Spracuvanie cookies v e-prostredi spolocnost'ou DIGI SLOVAKIA, s.r.o.

DIGI SLOVAKIA, s.r.o.., Réntgenova 26, 851 01 Bratislava, ICO: 35 701 722, zapisana v
registri Okresného sudu Bratislava I, Oddiel: Sro, Vlozka Cislo: 24813/B, (dalej len ,DIGI").

Cookies

Ak navstivite stranku, ktora zapisuje cookies, vo Vasom pocitaci sa vytvori maly textovy cookie
subor. Subor cookie je kratky textovy subor, ktory webova lokalita uklada vo Vasom pocitaci
alebo mobilnom zariadeni (vratane tabletu) pri jej prehliadani. Ak td istd stranku navstivite
nabuduce, vd'aka nemu sa pripojite rychlejSie. Okrem toho Vas stranka "spoznd" a ponukne
Vam informacie, ktoré preferujete, zaisti neopakovanie sa uz zobrazenej reklamy alebo Vam
umozni vstup bez opatovného zadavania hesla, v pripade vyplnania identifikacnych udajov
ponukne doplnenie uz vyplnenych pri predchadzajicich navstevach web prostredia a v
nadvéaznosti na tieto informacie zobrazovat’ relevantny obsah a ponuky odhadovanych aktivit
a sluzieb, ktoré ako predpokladame by ste mohli vyuzit'.

Subory cookies pouzivame na analyzu navstevnosti webstranok prostrednictvom Google
Analytics, Google Tag Manager alebo Facebook, sledovanie relacii na strankach, ukladanie
preferencii uZzivatela aid navstevnika. Jedna sa o analytické nastroje, ktoré pomahaju
vlastnikom webovych stranok a aplikacii pochopit, ako ich navstevnici tieto prostriedky
pouzivaju. Subory cookies je mozné pouzit' na Statistické Udaje o pouzivani webovych stranok
bez osobnej identifikacie jednotlivych navstevnikov.

Pravny zaklad spraciivania

Ak pri zaznamenavani dokazeme identifikovat’ osobu navstevnika web prostredia, bude sa
jednat’ o spractvanie osobnych Udajov. Pre takéto spractvanie musime disponovat’ pravnym
zakladom. Jednym pravnym zakladom méze byt’ suhlas Vas ako dotknutej osoby a druhym,
najma pri sledovani aktivit a ich vyhodnocovani, je opravneny zaujem prevadzkovatela, teda
nas, ponuknut’ Vam, ¢o najlepsie nastavenie sluzieb alebo podpory pri Vasich aktivitach
v zmluvnom vzt'ahu s nasou spolocnost'ou vratane priamej reklamy.

Aké cookies vyhodnocujeme

Session cookies - s prechodné cookies ulozené na Vasom pocitaci, notebooku alebo
mobilnom zariadeni do doby nez opustite Webovu stranku (stranky) a v tom okamihu sa
zmazu. Takéto cookies pomahaju Webovej stranke (strankam), aby si zapamatala
informacie, ked’ prechadzate zo stranky na stranku, takZe informacie nepotrebujete opat
zadavat alebo opakovane informacie znova vyplnat.

Perzistentné cookies - zostavaju ulozené na Vasom pocitaci, notebooku alebo mobilnom
zariadeni, aj ked’ opustite Webovu stranku (stranky); takéto cookies pomahaju Webovej
stranke (strankam), aby si Vas pamatala, ked’ sa vratite ako navstevnik, pritom Vas
neidentifikuju ako osobu.

Na aky acel vyuzivame cookies

Vo vSeobecnosti mozno rozdelit’ cookies do 4 kategodrii podla funkcie:
¢ Nevyhnutné nutné
e Prevadzkové
e Funkéné
e Reklamné



Nevyhnutne nutné cookies Vam umoziuji pohyb na webovych strankach a pouzivanie
zakladnych funkcii ako su zabezpecené oblasti, nakupné kosiky a online platby. Tieto cookies
o Vas nezhromazd'uju ziadne informacie, ktoré by sa dali pouzit’ pri marketingu ani si
nepamataju, kde ste sa na internete pohybovali.

S ich pomocou:
 si napriklad paméatame udaje, ktoré ste zadali na objednavky, ked' v rdmci jednej navstevy
nasich webovych stranok prechadzate r6znymi obrazovkami,
e si pamatame tovary a sluzby, ktoré ste si objednali, ked’ sa dostanete na obrazovku platby,
o zistujeme Vasu totoznost’, ked’ sa na stranky prihlasite,
« zaistujeme, aby ste na nasich webovych strankach nasli potrebnu sluzbu aj v pripade, ze
by sme nase webové stranky nejakym sposobom reorganizovali.
Ich zakazanim nemézeme zarucit’ pInu funkénost’ nasej stranky.

Prevadzkové cookies - zhromazd'uju informacie o tom, ako nase webové stranky
pouzivate, napr. ktoré stranky navstevujete a i ste narazili na nejaké chyby, napriklad vo
formularoch. Tieto cookies nezhromazd'uju Ziadne informacie, podla ktorych by bolo mozné
zistit’ Vasu totoznost’ — vSetky zhromazdené Udaje st anonymné a slizia nam iba k tomu,
aby sme mohli prevadzku nasich webovych stranok optimalizovat’ a vedeli, ¢o nasich
pouzivatel'ov zaujima a tymto sposobom zistit’ ako bola nasa reklama efektivna.

S ich pomocou:

« ziskavame Statistické Udaje o tom, ako sa naSe webove stranky pouzivaju,

o zistujeme efektivitu nasej reklamy (Pozor! Tieto informacie NEPOUZIVAME k tomu, aby
sme Vam posielali nasu reklamu v pripade, Ze navstivite iné stranky),

e poskytujeme nasim partnerom informacie, ze ich webové stranky navstivil taktiez jeden z
nasich navstevnikov. Sem napriklad patria Udaje o zakipenom produkte. Na zaklade tychto
informacii mozu partneri svoje stranky vylepSovat, ale pouzivanie tychto informacii k
naslednej reklame maju prisne zakazané,

e mobzeme zachytit’ pripadné chyby a ich odstranenim stranky skvalitfiovat’,

« testujeme rézne koncepcie nasich webovych stranok.

Ich zakdzanim nemézeme zarucit’ pind funkénost’ nasej stranky.

Funkcné cookies - slUzZia k poskytovaniu sluzieb alebo zapamatanie nastaveni s cielom
zaistenia maximalneho komfortu pri vasej navsteve.

S ich pomocou:

» si pamatame aké nastavenie ste si zvolili, napriklad graficky vzhl'ad, velkost’ textu,
predvolby a farby a pod.,

e si pamatame Ci sme sa Vas uz pytali Ci chcete vyplnit’ anketu (a nemusime Vas touto
otazkou obt'azovat’ druhykrat),

e Vam mé6zeme ponuknut’ podporu vo forme proaktivnych chatovacich reldcii,

o zistite i ste k nasim webovym strankam prihlaseny,

« mbZeme VaSe udaje poskytnut’ nasim partnerom, ktori Vam potom méZzu prostrednictvom
nasich webovych stranok ponukat’ svoje sluzby. Udaje budu sluzit’ vyluéne k poskytovaniu
sluZieb, produktov alebo funkcii, k niComu inému

Reklamné cookies - si napojené na sluzby poskytované inymi firmami, napriklad ikony ,Paci
sa mi to" a ,Zdielat™. Tieto sluzby poskytuje ina firma v nadvaznosti na to, ze ste navstivili
nase webové stranky.

S ich pomocou



Vas mozeme prepojit’ na socialne siete ako je Facebook a na zaklade Udajov o Vasej
navsteve potom budete dostavat’ reklamu z inych webovych stranok,

mozeme poskytovat’ Udaje o Vasej navsteve reklamnym agenturam, ktoré Vam potom
budu zasielat’ reklamy, ktoré by Vas mohli zaujimat'.

Aké udaje o Vas mézeme vyhodnocovat’

Informacie o Vasej navsteve nasho web sidla (stranky www)
Informacie o Mac adrese vasho zariadenia, z ktorého sa pripajate
Informacie o IP adrese pripojenia

Automatizované rozhodovanie a Profilovanie

V pripade, ak disponujeme Vasim sthlasom z inych Vasich aktivit, vysSie spomenuté informacie
spajame s informaciami o Vasich aktivitdch, na ktoré ste nam poskytli sthlas (napriklad
zadanim telefénneho Cisla, e-mailovej adresy, Cisla zI'avového kupdnu, registracného Cisla, Cisla
karty vernostného klubu a pod.). Cielom tohto spajania je lepSie poznanie Vasich preferencii
a zaujmov a na tomto zaklade lepsie nastavenie ponuky priamo pre Vasu osobu.

Takéto spracuvanie mozete kedykol'vek namietat’ alebo v pripade, ak by automatizované
rozhodnutie malo dopad na Vase prava a slobody moéze pozadovat’ individualne rozhodnutie
z nasej strany (napriklad vo forme lepSej ponuky).

Ako skontrolovat’ nastavenie cookies

Subory cookies mozete kontrolovat’ alebo zmazat’ podl'a uvazenia. Podrobnosti najdete na
stranke aboutcookies.org. MoéZete vymazat’' vSetky subory cookies ulozené vo svojom
pocitaci a vacsinu prehliadacov mézete nastavit’ tak, aby ste im znemoznili ich ukladanie.
Cookies su uzitocné, pokial’ ich majitelia stranok nezneuZiju na nepovoleny zber Gdajov. Ak
cookies nedoverujete, mozete ich pravidelne z Vasho disku vymazavat'. V niektorych
pripadoch méze dojst’ k nekorektnému zapisu informacii Cookies, a teda k problému s
prihlasenim sa napr. do nasich Internetovych aplikacii (webmail.digislovakia.sk). Navod pre
odstranenie vSetkych aj nekorektne zapisanych Cookies najdete nizie.

Navody na vymazanie Cookies v jednotlivych internetovych prehliadacoch

e Internet Explorer ™ https://windows.microsoft.com/sk-SK/windows-vista/Block-or-
allow-cookies

Safari™ https://www.apple.com/

Opera™ http://help.opera.com/Windows/10.20/sk/cookies.html

Mozilla Firefox™ https://support.mozilla.org/sk/kb/povolenie-zakazanie-cookies
Google Chrome™
https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=sk&hlrm=en

Vade (daje neprendsame do tretich krajin mimo EU a EEA
Ako dlho budeme uchovavat’ iidaje z prehliadania

Udaje z prehliadania uchované podla nastavenia cookies nie su uchovavané v nasich
systémoch. Informacie, ktoré spajame s Udajmi z cookies uchovavame podla Vasho suhlasu,
ktory ste nam poskytli alebo podla doby trvania zmluvného vztahu medzi nami a Vasou
osobou. Skombinované Udaje z cookies a naSich systémov budeme uchovavat’ po dobu
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nevyhnutnu na Gcel pre ktory boli zbierang, najdihsie vsak 26 mesiacov. Na ucel VaSej ochrany
mozete kedykol'vek podat’ podnet na dozorny organ SR, ktorym je Urad na ochranu osobnych
udajov SR.

Odvolanie suhlasu

V pripade, ak spracivame Vase Udaje na zaklade Vasho suhlasu je mozné tento suhlas
kedykol'vek odvolat’ alebo namietat’ podanim podnetu na nasSich miestach prvého kontaktu
alebo zaslanim podnetu na kontakty uvedené v Casti Kontaktné Udaje.

Kontaktné udaje

Ak by ste sa chceli skontaktovat’ alebo mali pripomienky pre nasu Zodpovednl osobu za dohl'ad
nad ochranou osobnych Udajov v stvislosti so spracovavanim Vasich osobnych Udajov, poslite
prosim e-mail na osobneudaje@digislovakia.sk.



mailto:osobneudaje@digislovakia.sk

