S LOVAKIA

DIGI Vam dava stale viac!

CENNIK PRE POSKYTOVANIE VEREJNYCH SLUZIEB

CENNIK PRE POSKYTOVANIE VEREJNYCH SLUZIEB JE SPOLU SO VSEOBECNYMI A OSOBITNYMI PODMIENKAMI
NEODDELITELNOU SUCASTOU ZMLUVY O POSKYTOVANi VEREJNYCH SLUZIEB.

UCINNOST: op 15.11.2018.

ZUCTOVACIE OBDOBIE: KALENDARNY MESIAC.

Ceny uvedené vtomto Cenniku sa vztahuju na Ug&astnikov vyuZivajicich sluzby spolo¢nosti DIGI
SLOVAKIA, s.r.o. bez viazanosti aj s viazanostou, ak nie je vZmluve alebo v niektorej jej Casti uvedené
inak.

1. CENNIK PRE POSKYTOVANIE SLUZIEB INTERNETOVEHO PRISTUPU

1.1. Pripojenie do internetu prostrednictvom metalickej technolégie typu ADSL, VDSL, active
ethernet alebo optickej technolégie

Sluzbou Internetového pristupu sa rozumie sluzba internetového pristupu poskytovana prostrednictvom
metalickej technoldgie ADSL, VDSL, active ethernet alebo prostrednictvom optickej technolégie a je mozné
ju zriadit U&astnikovi prostrednictvom technoldgie, ktora je dostupna v lokalite, v ktorej Ugastnik Ziada
o zriadenie a poskytovanie Sluzby Internetového pristupu (inStalana adresa). V pripade dostupnosti
viacerych technoldgii na adrese poskytovania Sluzby Internet ma U&astnik pravo zvolit si urgiti technolégiu
v ramci uzatvorenia Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb, vratane dodatkov k ne;j.

1.2. Zriadenie sluzby
Sluzbu internetového pristupu je mozné zriadit’ prostrednictvom technika (zakladna a rozSirena instalacia)
alebo samoinstalaciou.

ZAKLADNA INSTALACIA
(8tandardné ukony technika)

Standardny material:
a. do 10 m UTP kabel
b. 2 ks RJ 45 konektory

ROZSIRENA INSTALACIA TECHNIKOM I. — nad$tandardné tkony technika spojené s instalaciou kabla
nad ramec dizky kabla v zakladnej instalacii

ROZSIRENA INSTALACIA TECHNIKOM II. — nads$tandardné ukony technika spojené s instalaciou
nadstandardného materialu

Jednorazové poplatky Cena bez DPH| Cenas DPH Splatnost’ ceny
Samoinstalacia 41,67 € 50,00 € jednorazovo
Zakladna instalacia technikom 58,34 € 70,00 € jednorazovo

Rozsirena instalacia technikom |.
(priplatok k zakladnej inStalacii)
RozSirena instalacia technikom |II.
(priplatok k zakladnej inStalacii)

0,83€/1m 1,00€/1m jednorazovo

12,50 € 15,00 € jednorazovo

1.3.Poskytovanie sluzieb — mesacné poplatky

. . . Cena bez Cena s DPH ,
Zakladny balik DPH /mesiac | /mesiac Splatnost’ ceny
INTERNET $tandard PLUS 15,00 € 18,00 € 10. den aktuaineho
zUc&tovacieho obdobia
INTERNET Premium 17,50 € 21,00 € 10. den aktualneho
zUc&tovacieho obdobia

Sluzbu INTERNET Standard a INTERNET Maxi nie je mozné objednat s Gginnostou odo dia 15.11.2018.
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Cena bez Cena s DPH Solatnost cen
Bratislava, KoSice DPH /mesiac /mesiac P y
INTERNET Standard 30/15 Mbit/s 6,67 € 8,00 € 10. den aktualneho
zUuctovacieho obdobia
INTERNET Maxi 50/25 Mbit/s 10,00 € 12,00 € 10. dent aktualneho
zuctovacieho obdobia
Komarno, Ruiombevrok, Prievidza /
Bojnice, Handlova, Ziar nad Hronom, Cena bez Cena s DPH Splatnost’ ceny
Sala, Senica, Brezno DPH /mesiac /mesiac
INTERNET Standard 30/15 Mbit/s 10,00 € 12,00 € 10. den aktualneho
zUucCtovacieho obdobia
INTERNET Maxi 50/25 Mbit/s 13,33 € 16,00 € L kb
zuctovacieho obdobia
1.4.Najom zariadeni - mesacné poplatky za najom Koncovych zariadeni a ostatné mesacné
poplatky
Mesacné poplatky — najom Koncového Cena bez Cena s DPH )
) . ; . Splatnost’ ceny
zariadenia DPH /mesiac /mesiac
Najom WIFI routerat 1,25 €/ kus 1,50 € / kus 19 den_aktualneho_
zUctovacieho obdobia
, _ Cenabez Cena s DPH ,
Ostatné mesacné poplatky DPH /mesiac | /mesiac Splatnost’ ceny
Pevna verejna IP adresa 6,67 € 8,00 € 10. den aktualneho
zuctovacieho obdobia
Dgcasnle pzrerusenle sluzby zo strany 250 € 3,00 € 19; den qktualneho _
Ucastnika zUuctovacieho obdobia

1.5.Poskytovanie Sluzby internetového pristupu
Podnik poskytuje Sluzbu internet prostrednictvom metalickej technologie (ADSL a VDSL), active ethernet
a na optickej technoldgii v nasledovnych zakladnych balikoch:

Rychlost’
Zakladny balik | Technolégia downstream/ Objem dat Maximalna agregacia
upstream?
metalicka ADSL E;g;:: g‘ gg gﬁfﬂmsgﬂs neobmedzeny | do pomeru 1:55
IéNt;-EdZ,;IdE;LUS metalicka VDSL B;g;:: g‘ gg 2/01/3'\/:\5":;135 neobmedzeny | do pomeru 1:55
opticka do 30/3 Mbit/s neobmedzeny | neuplatiiuje sa
active ethernet do 30/15 Mbit/s neobmedzeny | neuplatfiuje sa
metalicka VDSL | do 60/6 Mbit/s neobmedzeny | do pomeru 1:55
:DI\:ZrEIi-\:J’:InET opticka do 60/6 Mbit/s neobmedzeny | neuplatiiuje sa
active ethernet do 50/25 Mbit/s neobmedzeny | neuplatiiuje sa

Rychlost prenosu dat v jednotlivych Balikoch nie je garantovana, ¢im nie su dotknuté prava suvisiace s
uplatnenim prostriedkov napravy (prostriedky napravy a podmienky ich uplatnenia siu uvedené vo
V8eobecnych podmienkach a mézu byt uplatnené aj pri velkych trvajucich a opakujucich sa odchylkach od
skuto€ného vykonu Sluzby internetového pristupu za predpokladu, ze boli zistené mechanizmom
certifikovanym prislusnym organom Statnej spravy). Uvedené hodnoty rychlosti internetového pripojenia su
meratelné na transportnej vrstve Siete a su urené ako mnozstvo prenesenych dat za jednotku Casu.
Uvedené charakteristiky a hodnoty jednotlivych druhov rychlosti si na strane U&astnika podmienené
spbsobom a kvalitou pripojenia Technickych zariadeni, ich kvalitou a mnozstvom. Na kvalitativne parametre
Sluzby internetového pristupu vplyva zatazenost serverov, na ktoré sa Ugastnik pripaja, to znamena, ze
hoci Siet umoznuje vyuzivat stanovenu rychlost pripojenia, v désledku kapacit serverov, na ktoré sa
Ugastnik pripaja, tato nemusi byt dosiahnuta. Na kvalitu a rychlost Sluzby vplyvaju technické parametre

! Kazdému Uéastnikovi vyuzZivajucemu sluzbu internetového pristupu je mozné poskytnit do néjmu jedno
Koncové zariadenie WIFI router.

2 Doéasné prerusenie sluzby zo strany Udastnika je mozné na Sluzbu len 1x, a to v celkovom trvani max. 3
mesiace pocas 24 mesiacov, pricom celkové obdobie pri prvom uzavreti Zmluvy o poskytovani danej
verejnej sluzby nesmie presiahnut’ 24 mesiacov.

3Rychlost downstream/upstream sluzby internetového pristupu, resp. Uéastnikovi zriadeny profil, su
uvedené v Zmluve, resp. v Dodatku k Zmluve.
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(latencia — odozva, kolisanie kvality prenosu - jitter a stratovost’ paketov) ako aj vzdialenost Ugastnika od
uzla Siete — &im dalej je U&astnik, tym je dosiahnutelna rychlost niz$ia a po&et Ué@stnikov zapojenych na
rovnakom kablovom zvazku zdielajucich tak Sirku prenosového pasma (&im viac U€astnikov zdiela Sirku
prenosového pasma v rovhakom okamihu, tym je maximalna okamzita rychlost nizSia); Nedosahovanie
stanovenych kvalitativnych parametrov Sluzby v désledku faktorov, ktoré nemaju pévod v Sieti alebo v
Sluzbe, nie je nedostatkom poskytovanej Sluzby.

Profil — stanovuje maximalnu rychlost (proklamovanu), ktoru je podla tabulky vy$Sie mozné dosiahnut pri
zriadeni sluzby internetového pristupu prostrednictvom zvolenej technolégie U&astnikom v zvolenom Mieste
inStalacie pre zvoleny balik sluzby. Dostupny Profil si Ugastnik méze overit u Podniku.

Minimalna rychlost’ — rychlost potrebna na to, aby Sluzba internetového pristupu mohla byt U&astnikovi
zriadena. Hodnota minimalnej rychlosti jednotlivych balikov, zodpoveda 20% zich maximalnej rychlosti
uvedenej vysSie pre jednotlivé baliky, a pripadne aj Profily.

Maximalna rychlost’ (Proklamovana rychlost’) — rychlost, ktorl je mozné dosiahnut' v €astiach dia so
slabSou prevadzkou (od 0:00 hod do 19:00 hod) za predpokladu, Ze k zariadeniam Podniku nie su pripojené
zariadenia negativne ovplyviiujuce rychlost. Maximalna rychlost je do hodnoty v Mbit/s, uvedenej vysSie
pre jednotlivé baliky, a pripadne aj Profily, a nemoznost jej dosiahnutia mbze byt spdésobena aj parametrami
a $pecifikaciou Koncového bodu siete, ktory Ugastnik pouziva pri pouzivani SluZieb internetového pristupu.
V takom pripade ide o technicki nemoznost dosahovania danej maximalnej teoreticky dosiahnutelnej
rychlosti.

Bezne dostupna rychlost’ — rychlost, ktord méze Ugastnik va&sinu casu odakavat pri vyuzivani Sluzby
internetového pristupu. Hodnota bezne dostupnej rychlosti jednotlivych balikov, zodpoveda pri pripojeni do
internetu prostrednictvom technoldgie active ethernet 70% zich maximalnej rychlosti a pri pripojeni
prostrednictvom metalickej technolégie typu ADSL, VDSL alebo optickej technolégie 50% z ich maximalnej
rychlosti, uvedenej vySSie pre jednotlivé baliky, a pripadne aj Profily.

FUP% — hranica FUP je stanovena na 300 GB a predstavuje sucet prijatych a odoslanych dat. Do
preneseného objemu dat sa zapocitava aj prenos nevyziadanych dat. Negarantovana rychlost po prekroceni
hranice FUP je 20% z maximalnej rychlosti Ugastnikom vyuzivaného balika (pripadne v danom Profile),
uvedenej vysSie v tomto bode alebo v Zmluve, resp. v Dodatku k Zmluve. Po znizeni rychlosti méze doéjst
k stazeniu vyuzivania datovo naroCnejSich internetovych stranok a aplikacii, stahovania datovo
naro¢nejSich obsahov a prehliadania a stahovania datovo naro¢nejSich multimedialnych suborov.

1.6.0statné - jednorazové poplatky

Ostatné jednorazové poplatky Ce[r;gf' €z Cena s DPH Splatnost’ ceny
Aktivacny poplatok® 25,00 € 30,00 € jednorazovo
Preruéen_ie6 poskytovania sluzby pre 1242 € 14,90 € jednorazovo
neplatenie

Poplatok za opatovnu aktivaciu’ 12,42 € 14,90 € jednorazovo
Opis faktury 0,42 € 0,50 € jednorazovo
Hotovostna platba 1,25€ 150 € jednorazovo
Poplatok za zmenu umiestnenia sluzby,

na novej lokalite nie je zriadeny koncovy 41,67 € 50,00 € jednorazovo
bod siete

4 Stanovena FUP je uplatriované pre vsetkych U&astnikov, ktori uzavreli Zmluvu alebo Dodatok, ktorym si
zvolili zavédzok viazanosti, po 01.11.2017 vratane.

5 Aktivaény poplatok sa voé&i U&astnikovi uplatni jednorazovo pri prvej aktivacii zriadenej Sluzby
internetového pristupu bez ohfadu na pocet technickych zariadeni vyuZivajucich pripojenie do siete internet
prostrednictvom zriadenej Sluzby.

5 Prerusenim nastane stav, kedy nie st sluzby dostupné, ato az do doby uhradenia diznych faktar
Ucastnika. K preruseniu Podnik pristipi v stlade so zékonom o elektronickych komunikéciach, ak uhrada
za poskytnuté sluzby nebola napriek predchadzajucemu upozorneniu zo strany Podniku pripisana na ucet
Podniku ani po uplynuti lehoty stanovenej v Zmluve alebo vo VSeobecnych obchodnych podmienkach pre
poskytovanie verejnych sluZieb.

7V pripadoch prerusenia sluzby realizovaného po 01.06.2015 je pre zmluvné vztahy, na ktoré sa uplatriuje
aktualne platny Cennik na zaklade uzavretej Zmluvy, Dodatku alebo iného zmluvného dokumentu, actovany
poplatok za preruSenie poskytovania sluzby v predchadzajuicom bode tohto Cennika, poplatok za opétovnu
aktivaciu uctovany nie je. V ostatnych pripadoch sa uplatriuje poplatok podla tohto bodu. V pripade
opéatovnej aktivacie vzhladom na docasné prerusenie poskytovania Sluzby zo strany Udastnika sa poplatok
za opétovnu aktivaciu neuctuje.
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Vyjazd technika® 16,58 € 19,90 € jednorazovo
Administrativny poplatok (zmena balika) 4,17 € 5,00 € jednorazovo
Zabezpeka 100,00 € neup;ztnu;e jednorazovo
Pokuta Cegg:)'ez Cena s DPH Splatnost’ ceny
Pokuta za nedod,rzanle doby splatnosti 3,00 € neuplatiuje jednorazovo
uvedenej na fakture sa

Pokuta za stratu, nevratenie alebo neuplatiiuie

poskodenie WIF| routera v prenajme zo 50,00 € psa ! jednorazovo
strany Uc¢astnika

2. CENNIK PRE POSKYTOVANIE SLUZIEB MOBILNEJ TELEVIZIE DIGI GO

Sluzba mobilnej televizie je poskytovana ako predplatena sluzba. Jej vyuzivanie Ugastnikom je mozné len
poCas obdobia, na ktoré bola predplatena. Sluzbu mobilnej televizie si je mozné predplatit na obdobie 30
dni, a to aj opakovane. Predplatené obdobie 30 dni zagina plynut’ defi nasledujuci po dni, po€as ktorého
bola sluzba aktivovana a koné&i uplynutim posledného diia 30 driového predplateného obdobia.

Slusba Cena be; Cena s_DPH
DPH /mesiac /mesiac

DIGI GO 3,33 € 4,00 € jednorazovo vopred

3. CENNIK PRE POSKYTOVANIE SLUZIEB KABLOVEJ TELEVIZIE A ZVYHODNENEHO
BALIKA SLUZIEB 2 PLAY

3.1. Zriadenie sluzby

Sluzbu kablovej televizie je mozné zriadit' prostrednictvom technika (zakladna a rozSirena inStalacia).
Vymenu Koncového zariadenia je mozné vykonat’ samoinstalaciou s doru¢enim Koncového zariadenia na
Predajné miesto (bezplatne) alebo prostrednictvom technika (osobitne spoplatnené jednorazovym
poplatkom Vyjazd technika).

ZAKLADNA INSTALACIA TECHNIKOM

(8tandardné ukony technika spojené s instalaciou Koncového zariadenia — CA modul)
Standardny material:

a. 10 m koaxialneho kabla RG6

b. UCastnicka zasuvka 1 ks

c. 3 ks F konektorov

d. 1 F spojka

ZAKLADNA INSTALACIA 2 PLAY I.- $tandardné Ukony technika realizované pri zriadeni sluzby kablovej
televizie vramci Zakladnej inStalacie technikom a Standardné ukony pri zriadeni sluzby internetového
pristupu v ramci SamoinStalacie (vratane Standardného materialu).

ZAKLADNA INSTALACIA 2 PLAY II.- §tandardné ukony technika realizované pri zriadeni sluzby kablovej
televizie vramci Zakladnej inStalacie technikom a Standardné ukony technika pri zriadeni sluzby
internetového pristupu v ramci Zakladnej instalacie (vratane Standardného materialu).

ROZSIRENA INSTALACIA TECHNIKOM I. — nad$tandardné ukony technika spojené s instalaciou kabla
nad ramec dizky kabla v zakladnej instalacii

ROZSIRENA INSTALACIA TECHNIKOM Il. — nad$tandardné Ukony technika spojené s intalaciou
nadstandardného materialu

ROZSIRENA INSTALACIA TECHNIKOM IlI. — nad$tandardné Ukony technika spojené s instalaciou HDMI
kabla (cena je UCtovana v zavislosti od poctu potrebnych HDMI kéblov)

ROZSIRENA INSTALACIA TECHNIKOM IV. — nads$tandardna instalacia sluzby na zaklade osobitne;
dohody s Ugastnikom

Splatnost’ ceny

Jednorazové poplatky Ce[r;gg €z Cena s DPH Splatnost’ ceny
Zakladna instalacia technikom 41,67 € 50,00 € jednorazovo
Zakladna instalacia 2 PLAY |I. 41,67 € 50,00 € jednorazovo
Zakladna instalacia 2 PLAY II. 58,33 € 70,00 € jednorazovo
(Rp?ﬁgﬁalaklgztﬁfgfe Jt?rf:tg'l‘;%:‘l‘) L 0,83€/1m | 1,00€/1m jednorazovo

8 Uétuje sa pri kazdom vyjazde technika po uskutoéneni zakladnej instalacie Sluzby. Poplatok sa uplatriuje
aj v pripade zmeny Miesta inStalacie v pripade, ak v novom Mieste inStalacie existoval Koncovy bod siete.
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RozSirena instalacia technikom II.

(priplatok k zakladnej inStalacifi)

(priplatok k zakladnej inétalcii) 12,50 € 15,00 € jednorazovo

Ro;swena ms}alama _t(_acpmk'or_r) . 2,50 € / kus 3,00 € / kus jednorazovo

(priplatok k zakladnej inStalacii)

RozSirena instalacia technikom V. P T .
individualne individualne jednorazovo

3.2. Poskytovanie sluzieb — mesacné poplatky za baliky

BALIKY KABLOVKA

Sluzbu KABLOVKA Maxi nie je mozné objednat s u€innostou odo dnia 15.11.2018.
SluZzbu KABLOVKA Mini nie je moZné objednat s u¢innostou odo dfia 15.11.2014.

Premium)

Bratislava Cena bez Ceas o Splatnost’ cen
DPH /mesiac /mesiac P y
KABLOVKA Standard 6,67 € 8,00 € 10. den aktualneho
zUc&tovacieho obdobia
KABLOVKA Premium 11,33 € 13,60 € 10. defi aktualneho
zUucCtovacieho obdobia
KABLOVKA Maxi 10,00 € 12,00 € 10. den aktualneho
zUucCtovacieho obdobia
L . Cena bez Cena s DPH :
Prievidza / Bojnice DPH /mesiac Imesiac Splatnost’ ceny
KABLOVKA Mini 525 € 6,30 € 10. den aktualneho
zUc&tovacieho obdobia
KABLOVKA Standard 6,33 € 7,60 € 10. den aktualneho
zUucCtovacieho obdobia
KABLOVKA Premium 11,33 € 13,60 € 10. den aktualneho
zUc&tovacieho obdobia
KABLOVKA Maxi 9,67 € 11,60 € 10. den aktualneho
) zUc&tovacieho obdobia
Komarno, Hanvdlové, Ruzomberok, Ziar
nad Hronom, Sala, Senica, Brezno, Cena bez Cena s DPH Splatnost’ ceny
Kosice DPH /mesiac /mesiac
KABLOVKA Mini 2.88 € 3,45 € 10. defi aktualneho
zUucCtovacieho obdobia
KABLOVKA Standard 8,00 € 9,60 € 10. den aktualneho
zUuctovacieho obdobia
KABLOVKA Premium 11,33 € 13,60 € 10. den aktualneho
zUc&tovacieho obdobia
KABLOVKA Maxi 1133 € 13,60 € 10. den aktualneho
zUctovacieho obdobia
BALIKY ,2 PLAY* ®
, Cena bez Cena s DPH ,
Balik i ) DPH /mesiac /mesiac Splatnost’ ceny
2 RLAY KABLpVKA Standard 10. deri aktualneho
(VKABLOVKA Standard a INTERNET 18,42 € 22,10 € zﬂét.ovacieho obdobia
Standard PLUS)
2 RLAY KABLOVKA Premium 10. deri aktualneho
(KABLOVKA Premium a INTERNET 23,67 € 28,40 € \ oy . .
; zUc&tovacieho obdobia
Premium)
2 PLAY KABLOVKA TV Premium 10. def aktuaineho
(VKABLOVKA Premium a INTERNET 21,17 € 25,40 € ZL'Jc':t.ovacieho obdobia
Standard PLUS)
2 RLAY KABLpVKA INTERNET Premium 10. def aktualneho
(KABLOVKA Standard a INTERNET 20,92 € 25,10 € '

zUc&tovacieho obdobia

° V ramci Balikov ,2 PLAY" je Sluzba kablovej televizie poskytovana spolu so Sluzbou internetového
pristupu. Popis a podmienky poskytovania Baliku ,2 PLAY® sa riadia VSeobecnymi podmienkami,
Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluzieb kablovej televizie a Osobitnymi podmienkami pre
poskytovanie sluZieb internetového pristupu.
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Baliky 2 PLAY Standard, 2 PLAY Maxi, 2 PLAY KABLOVKA Maxi a 2 PLAY INTERNET Maxi nie je mozné
objednat’ s u€innostou odo dna 15.11.2018.

. .. Cena bez Cena s DPH ,
Bratislava, KoSice DPH /mesiac Imesiac Splatnost’ ceny
2 PLAY Standard (KABLOVKA Standard 10.00 € 12.00 € 10. defi aktualneho
a INTERNET Standard) ’ ’ zUétovacieho obdobia
2 PLAY Maxi (KABLOVKA Maxi 10. defi aktualneho
; 16,67 € 20,00 € . . .
a INTERNET Maxi) zuctovacieho obdobia
2 PLAY KABLOVKA Maxi (KABLOVKA 1333 € 16.00 € 10. defi aktualneho
Maxi a INTERNET Standard) ' ’ zUctovacieho obdobia
2 PLAY INTERNET Maxi (KABLOVKA 1333 € 16.00 € 10. den aktualneho
Standard a INTERNET Maxi) ’ ’ zUdtovacieho obdobia
Komarno, Ruiombevrok, Prievidza / Cena bez Cena s DPH
I§01,n|ce, I-_Iandlova, Ziar nad Hronom, DPH /mesiac - Splatnost’ ceny
Sala, Senica, Brezno
2 PLAY Standard (KABLOVKA Standard 14.08 € 16.90 € 10. defi aktualneho
a INTERNET Standard) ’ ’ zUcétovacieho obdobia
2 PLAY Maxi (KABLOVKA Maxi 10. den aktualneho
a INTERNET Maxi) 20,75 € 24,90 € zUctovacieho obdobia
2 PLAY KABLOVKAV\ Maxi (KABLOVKA 17.42 € 20.90 € 10. deni aktualneho
Maxi a INTERNET Standard) ’ ’ zuctovacieho obdobia
2 PLAY INTERNET Maxi (KABLOVKA 10. deni aktualneho
Standard a INTERNET Maxi) 17.42¢€ 20,90 € zuctovacieho obdobia
, Cena bez Cena s DPH
10 3
EXTRA baliky DPH /mesiac I Splatnost’ ceny
KABLOVKA Extra HBO HD 5,00 € 6,00 € 10. den akiuaineho
zuctovacieho obdobia
KABLOVKA Extra HBO HD+GOM 6,67 € 8,00 € 10. den aktualneho
zuctovacieho obdobia
KABLOVKA Extra HU+12 2,75€ 3,30 € 10. defi aktuaineho
zUctovacieho obdobia
3.3. Najom zariadeni
Mesacné poplatky — ndjom Koncového Cena bez Cena s DPH ,
) . ; . Splatnost’ ceny
zariadenia DPH /mesiac /mesiac
Najom ’Koncoveho zariadenia — prvé 1,25 € / kus 1,50 €/ kus 19 den_aktualneho_
a druhé zUctovacieho obdobia
lv\lajo[?sKoncoveho zariadenia — tretie a 250 €/ kus 3,00 € / kus 19 den_aktualneho_
Stvrté zuctovacieho obdobia
Najom WIFI routeral* 1,25 € / kus 1,50 €/ kus 19 den aktualneho
zUdtovacieho obdobia

10 Sluzby Extra baliky je mozné si objednat iba v kombinacii s jednym zo zakladnych balikov(vratane balika
2 PLAY, ktorého je KABLOVKA Standard, alebo KABLOVKA Premium stéastou), pricom ich je mozné
poskytovat’ iba prostrednictvom CA modulu, ktorého inStalacia technikom (poloZzka vyjazd technika)
a aktivacia st osobitne spoplatnené podla tohto Cennika.

1 Sluzba Extra balik KABLOVKA Extra HBO HD+GO pozostéva z Extra balika KABLOVKA Extra HBO HD
a poskytnutia aktivacného kédu umozriujiuceho vyuzivanie sluzby HBO GO.

2 Sluzbu Extra balik KABLOVKA Extra HU+ je mozné poskytovat len Udastnikom, ktory si zvolili Miesto
instalécie nachédzajlice sa v obci Bratislava, Sala, Koméarno alebo Kosice. Poskytovanie Sluzby Extra balik
KABLOVKA Extra HU + mimo uvedenych lokalit nie je mozné.

3V pripade, ak je zriadenie Sluzby Uéastnikovi podmienené zloZzenim Zabezpeky v zmysle V§eobecnych
podmienok pre poskytovanie verejnych sluzieb, Uéastnikovi nie je mozné poskytnit do najmu tretie a $tvrté
Koncové zariadenie.

1 Kazdému Ud&astnikovi vyuZivajicemu sluzbu internetového pristupu je mozné poskytnut do néjmu jedno
Koncové zariadenie WIFI router.
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3.4. Ostatné mesacné poplatky

. . Cena bez Cena s DPH .
Ostatné mesacné poplatky DPH /mesiac Imesiac Splatnost’ ceny
I;)f)casr'le r1>5rerusen|e sluzby zo strany 250 € 3,00 € 19 den_aktualneho_
ucastnika zuctovacieho obdobia

3.5. Ostatné jednorazové poplatky
Ostatné jednorazové poplatky Cena bez DPH| Cenas DPH Splatnost’ ceny
Prerusen_lelﬁposkytovanla sluzby pre 12.42 € 14.90 € jednorazovo
neplatenie
Poplatok za opatovnu aktivaciu’ 12,42 € 14,90 € jednorazovo
Opis faktary 0,42 € 0,50 € jednorazovo
Hotovostna platba 1,25€ 150 € jednorazovo
Poplatok za zmenu umiestnenia sluzby,
na novej lokalite nie je zriadeny koncovy 41,67 € 50,00 € jednorazovo
bod siete
Vyjazd technika'® 16,58 € 19,90 € jednorazovo
Administrativny poplatok (zmena balika) 4,17 € 5,00 € jednorazovo
Aktivacny poplatok® 25,00 € 30,00 € jednorazovo
Zabezpeka 100,00 € neuplatiuje sa jednorazovo
Pokuta Cena bez DPH| Cenas DPH Splatnost’ ceny

Pokuta za stratu, nevratenie alebo
poskodenie Koncového zariadenia v

50,00 €

neuplatiuje sa

jednorazovo

prenajme zo strany U&astnika

Pokuta za stratu, nevratenie alebo
poskodenie Smart karty zo strany
Ugastnika

Pokuta za stratu, nevratenie alebo
poskodenie dialkového ovladaca zo
strany U&astnika

Pokuta za nedodrzanie doby splatnosti
uvedenej na fakture

Pokuta za stratu, nevratenie alebo
poskodenie WIFI routera v prenajme zo
strany Ugastnika

19,90 € neuplatiuje sa jednorazovo

10,00 € neuplatiuje sa jednorazovo

3,00 € neuplatiuje sa jednorazovo

50,00 € neuplatiuje sa jednorazovo

15 Dogasné prerusenie sluzby zo strany Ucdastnika je mozné na sluzbu len 1x, a to v celkovom trvani max. 3
mesiace pocas 24 mesiacov, pricom celkové obdobie pri prvom uzavreti Zmluvy o poskytovani danej
verejnej sluzby nesmie presiahnut’ 24 mesiacov.

16 Prerusenim nastane stav, kedy nie st sluzby dostupné, ato aZz do doby uhradenia dlznych faktur
Ucastnika. K preruseniu Podnik pristipi v stilade so zékonom o elektronickych komunikéciach, ak uhrada
za poskytnuté sluzby nebola napriek predchadzajucemu upozorneniu zo strany Podniku pripisana na ucet
Podniku ani po uplynuti lehoty stanovenej v Zmluve alebo vo VSeobecnych obchodnych podmienkach pre
poskytovanie verejnych sluzieb.

17V pripadoch prerusenia sluzby realizovaného po 01.06.2015 je pre zmluvné vztahy, na ktoré sa uplatriuje
aktualne platny Cennik na zaklade uzavretej Zmluvy, Dodatku alebo iného zmluvného dokumentu, uctovany
poplatok za prerusenie poskytovania sluzby v predchadzajiucom bode tohto Cennika, poplatok za opéatovnu
aktivaciu uctovany nie je. V ostatnych pripadoch sa uplatriuje poplatok podla tohto bodu. V pripade
opétovnej aktivacie vzhladom na dodasné prerusenie poskytovania Sluzby zo strany Ucastnika sa poplatok
neuctuje.

18 J&tuje sa pri kazdom vyjazde technika po uskutodneni zékladnej instalacie sluzby, vratane dodatoénej
inStalacie Koncového zariadenia. Poplatok sa uplatriuje aj v pripade inStalacie alebo doinstalacie Koncového
zariadenia, ak je potrebny vyjazd technika ako aj v pripade zmeny Miesta inStalacie, ak v novom Mieste
inStalacie existoval Koncovy bod siete.

19 Poplatok za aktivaciu Koncového zariadenia (HD STB alebo CA modul) sa voéi Usastnikovi uplatni pri
kazdej aktivacii Koncového zariadenia bez ohladu na to, aky poéet Koncovych zariadeni si Ucastnik pri
danej aktivacii objednal. Poplatok sa uctuje v zavislosti od tkonu aktivacie, nie od pocCtu Koncovych
zariadeni. Aktivacny poplatok sa uplatni pri aktivacii prvého Koncového zariadenia, pri aktivacii prvého
a dalSieho Koncového zariadenia ako aj pri deaktivacii dalSieho Koncového zariadenia. Aktivacia je spojena
s poplatkom Vyjazd technika.

Cennik pre poskytovanie verejnych sluzieb - u€innost od 15.11.2018 7/13



4. CENNIiK PRE POSKYTOVANIE SLUZIEB SATELIT V KABLOVKE

4.1.Zriadenie sluzby

Sluzbu satelit v kablovke je mozné zriadit prostrednictvom technika zmluvného partnera Podniku (zakladna
a rozSirena inStalacia) vo vybranych lokalitach uvedenych v Prilohe €. 1 tohto Cennika a na internetovej
stranke Podniku.

ZAKLADNA INSTALACIA

(Standardné ukony technika spojené s instalaciou Koncového zariadenia — CA modul)
Standardny material:

e. 10 m koaxialneho kabla RG6

f. UCastnicka zasuvka 1 ks

g. 3 ks F konektorov

h. 1 F spojka

ROZSIRENA INSTALACIA TECHNIKOM - nads$tandardné Ukony technika spojené s intalaciou materialu
nad rozsah Standardného materialu

Jednorazové poplatky Cena bez DPH Cena s DPH Splatnost’ ceny
Zakladna instalacia technikom 41,67 € 50,00 € jednorazovo
podla cennika podla cennika

RozSirena instalacia technikom

(priplatok k zakladnej indtalacii) zmluvného zmluvného jednorazovo

partnera Podniku | partnera Podniku

4.2. Poskytovanie sluzieb — mesaéné poplatky za baliky
Zakladné baliky Cenabez | Cenas DPH

Splatnost’ ceny

DPH /mesiac /mesiac
SAT2CABLE $tandard 8,00 € 9,60 € 10. den aktudlneho
zUc&tovacieho obdobia
SAT2CABLE Premium 11,33 € 13,60 € 10. den aktualneho
zUuctovacieho obdobia
SAT2CABLE Maxi 10,75 € 12,90 € 10. den aktualneho
zUuctovacieho obdobia
. Cena bez Cenas DPH
20 3
EXTRA baliky DPH /mesiac Imesiac Splatnost’ ceny
SAT2CABLE Exira HBO 5,00 € 6,00 € 10. den aktudineho
zUucCtovacieho obdobia
SAT2CABLE Extra HBO+GO? 6,67 € 8,00 € 10. den aktualneho

zUcCtovacieho obdobia

4.2.1. Najom zariadeni a ostatné mesacné poplatky

Mesacné poplatky — ndjom Koncového Cena bez Cena s DPH Solatnost cen
zariadenia DPH /mesiac /mesiac P y
NaJom’Koncoveho zariadenia — prvé 1,25 € / kus 1,50 €/ kus 19 den_aktualneho_
a druhé zuctovacieho obdobia
Navjomtzigoncoveho zariadenia — tretie 250 €/ kus 3,00 € / kus 19 deﬁ_aktuélneho_
a Stvrté zuctovacieho obdobia

10. den aktualneho
zUc&tovacieho obdobia

Docasné preruSenie sluzby zo strany

Ucastnika?3 2,50 € 3,00 €

20 Sluzby Extra baliky je mozné si objednat’iba v kombindcii s jednym zo zakladnych balikov. Poskytovanie
Sluzby Extra baliky Ucastnikovi je mozné vyluéne v pripade, ak je to technicky uskutoénitelné v mieste
umiestnenia Sluzby.

2L Sluzba Extra balik SATELIT Extra HBO+GO pozostava z Extra balika SATELIT Extra HBO a poskytnutia
aktivacného kédu umozniujuceho vyuzivanie sluzby HBO GO.

22 |nStalacia, resp. doinstalacia tretieho a Stvrtého Koncového zariadenia je vZdy spojena s poplatkom Vyjazd
technika.

V pripade, ak je zriadenie Sluzby Ué&astnikovi podmienené zloZenim Zabezpeky v zmysle VSeobecnych
podmienok pre poskytovanie verejnych sluzieb, Uéastnikovi nie je mozné poskytnut do najmu tretie a $tvrté
Koncové zariadenie.

23 Dogasné prerusenie sluzby zo strany U&astnika je mozné na sluzbu len 1x a to v celkovom trvani max. 3
mesiace poCas 24 mesiacov, pricom celkové obdobie pri prvom uzavreti Zmluvy o poskytovani danej
verejnej sluzby nesmie presiahnut 24 mesiacov.
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4.2.2. Ostatné jednorazové poplatky

Ostatné jednorazové poplatky Celggls &z Cena s DPH Splatnost’ ceny
Prerusenie poskytovania sluzby pre .
neplatenie?* 12,42 € 14,90 € jednorazovo
Opis faktury 0,42 € 0,50 € jednorazovo
Hotovostna platba 1,25 € 1,50 € jednorazovo
Poplatok za zmenu umiestnenia sluzby —
odinstalacia a opatovna instalacia 41,67 € 50,00 € jednorazovo
Koncového zariadenia
Vyjazd technika®® 16,58 € 19,90 € jednorazovo
Administrativny poplatok (zmena balika) 417 € 5,00 € jednorazovo
Aktivacny poplatok 26 25,00 € 30,00 € jednorazovo
Zabezpeka 100,00 € neupé:tnule jednorazovo
Pokuty Celgglgez Cena s DPH Splatnost’ ceny
Pokuta za stratu, poSkodenie alebo -
nevratenie Koncového zariadenia v 50,00 € neup;:tnule jednorazovo
prenajme zo strany Ucastnika
Pokuta za stratu, poSkodenie alebo neublatiiuie
nevratenie Smart karty zo strany 19,90 € psa ] jednorazovo
Uc&astnika
Pokuta za stratu, nevratenie alebo neublatiiuie
poskodenie dialkového ovladaca zo strany 10,00 € psa ] jednorazovo
Uc&astnika
Pokuta za nedod’rzanle doby splatnosti 3.00€ neuplatiiuje jednorazovo
uvedenej na faktire sa

5. CENNIK  PRE___ POSKYTOVANIE __ SLUZIEB SATELITNEJ] TELEVIZIE

A ZVYHODNENEHO BALIKA SLUZIEB 2 PLAY

5.1. CENNIK PRE POSKYTOVANIE SLUZBY SATELITNEJ TELEVIZIE (NOVA DIGI)

5.1.1. Zriadenie sluzby

Sluzbu satelitnej televizie (NOVA DIGI) je mozné zriadit' prostrednictvom technika (zakladna a rozsirena
inStalacia) alebo samoinstalaciou?’ s doru¢enim Koncového zariadenia na Predajné miesto (bezplatne)
alebo prostrednictvom technika (osobitne spoplatnené jednorazovym poplatkom Vyjazd technika).
V pripade, ak si U&astnik zvolil ako Koncové zariadenie CA modul:

a) instalacia technikom (poplatok Zakladna instalacia technikom a Dodato¢ny vyjazd technika) je
mozna iba vtedy, ak televizny prijima& U&astnika (i) obsahuje DVB-S2 tuner s Cl+ slotom (ii) bol
vyrobeny v roku 2013 alebo neskoér (iii) znacky SAMSUNG alebo LG

b) samoinstalaciaje mozna iba vtedy, ak televizny prijimaé& U&astnika (i) obsahuje DVB-S2 tuner s Cl+
slotom s podporou formatu zvuku AAC (ii) bol vyrobeny v roku 2013 alebo neskér

24 PreruSenim nastane stav, kedy nie su sluzby dostupné, ato aZ do doby uhradenia diznych faktar
Ucastnika. K preruseniu Podnik pristipi v stilade so zékonom o elektronickych komunikéciach, ak uhrada
za poskytnuté sluzby nebola napriek predchadzajicemu upozorneniu zo strany Podniku pripisana na tcet
Podniku ani po uplynuti lehoty stanovenej v Zmluve alebo vo VSeobecnych obchodnych podmienkach pre
poskytovanie verejnych sluzieb.

25 Ustuje sa pri kazdom vyjazde technika po uskutodneni zékladnej intalacie sluzby, vratane dodatoénej
inStalacie Koncového zariadenia. Poplatok sa uplatriuje aj v pripade inStalacie alebo doinstalacie Koncového
zariadenia, ak je potrebny vyjazd technika.

26 poplatok za aktivaciu Koncového zariadenia (KZ) sa voci Uéastnikovi uplatni pri kaZdej aktivacii KZ bez
ohladu na to, aky pocet KZ si Udastnik pri danej aktivacii objednal. Poplatok sa Uctuje v zavislosti od tkonu
aktivacie, nie od pocCtu KZ. Aktivacny poplatok sa uplatni pri aktivacii prvého KZ, pri aktivacii prvého
a dalSieho KZ ako aj pri deaktivacii dalSieho KZ. Aktivacia je spojena s poplatkom Vyjazd technika.

2 Zriadenie Sluzby satelitnej televizie samoinstalaciou je mozné vyluéne v pripade, ak je to technicky
uskutocCnitelné.
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ZAKLADNA INSTALACIA
(Standardné ukony technika spojené s prvou instalaciou zariadenia, resp. odin$talaciou a novou instalaciou
zariadenia na novej inStalaCnej adrese)

1. Zariadenia spojené s namom Koncového zariadenia (HD STB, HD STB PVR alebo CA
modul) spoloénost'ou DIGI SLOVAKIA, s.r.o.:
a. HD STB a/alebo HD STB PVR a/alebo CA modul
b. Smart Karta
C. Zdrojovy kabel v pripade Koncového zariadenia HD STB a/alebo HD STB PVR, resp.
adaptér
d. HDMI kabel v pripade Koncového zariadenia HD STB a/alebo HD STB PVR
e. Dialkové ovladanie pre HD STB a/alebo HD STB PVR
2. Standardny material:

a. spojeny so zakladnou instalaciou 1. Koncového zariadenia /1 ks/
1 ks parabolicka anténa (priemeru 80 cm); 1 ks SINGLE LNB; 1 ks konzola (dizka ramena
do 30 cm vratane alebo balkénova); 10 m koaxialneho kabla; 2 ks F konektorov

b. spojeny so zakladnou instalaciou 2. az 4. Koncového zariadenia /2 a viac ks/
1 ks parabolicka anténa (priemeru 80 cm); 1 ks TWIN LNB / QUAD LNB; 1 ks konzola; 10 m
koaxialneho kabla pre 1 ks Koncového zariadenia; 2 ks F konektorov pre 1 ks Koncového
zariadenia

c. spojeny s doinstalaciou 2. az 4. Koncového zariadenia
1 ks TWIN LNB / QUAD LNB / OCTO LNB; 10 m koaxialneho kabla pre 1 ks Koncového
zariadenia; 2 ks F konektorov pre 1 ks Koncového zariadenia

ZAKLADNA INSTALACIA 2 PLAY LI.- $tandardné ukony technika realizované pri zriadeni sluzby satelitnej
televizie vramci Zakladnej instalacie technikom a Standardné ukony pri zriadeni sluzby internetového
pristupu v ramci Samoinstalacie

ZAKLADNA INSTALACIA 2 PLAY lII.- $tandardné Ukony technika realizované pri zriadeni sluzby satelitnej
televizie vramci Zakladnej inStalacie technikom a Standardné ukony technika pri zriadeni sluzby
internetového pristupu v ramci Zakladnej instalacie.

ROZSIRENA INSTALACIA TECHNIKOM I. — nad$tandardné tkony technika spojené s instalaciou kabla
nad ramec dizky kabla v zakladnej instalacii

ROZSIRENA INSTALACIA TECHNIKOM Il. — nad$tandardné Ukony technika spojené s intalaciou
nestandardnej konzoly (dizka ramena nad 30 cm)

ROZSIRENA INSTALACIA TECHNIKOM IlI. — nad$tandardné Gkony technika spojené s instalaciou HDMI
kabla (cena je uctovana v zavislosti od poctu potrebnych HDMI kablov)

Jednorazové poplatky Cegg:a'ez Cena s DPH Splatnost’ ceny
Zakladna instalacia technikom?8 41,67 € 50,00 € Jednorazovo
Zakladna inStalacia 2 PLAY |I. 41,67 € 50,00 € jednorazovo
Zakladna instalacia 2 PLAY II. 58,33 € 70,00 € jednorazovo
oz ieiel s ekl teamnllo 0,83€/1m | 1,00€/1m Jednorazovo
(priplatok k zakladnej inStalacii)

Rogswena ms}alama .t?thmk,oT . 12,50 € 15,00 € Jednorazovo
(priplatok k zakladnej instalacii)

ezl ivlies e uilem . 250€/kus | 3,00 €/kus Jednorazovo
(priplatok k zakladnej inStalacii)

28 Poplatok Zakladna instalacia technikom pri zriadeni Sluzby satelitnej televizie v pripade, ak si Udastnik
zvolil ako Koncové zariadenie CA modul, nezahfria ukony spojené s konfiguraciou televizneho prijimaca

Uéastnika a CA modulu.
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5.1.2. Poskytovanie sluzieb — mesacné poplatky za baliky

Sluzbu SATELIT Maxi nie je mozné objednat’s uc¢innostou odo dria 15.11.2018. S uc€innostou od 01.04.2018
Podnik neposkytuje zakladny balik SATELIT BASIC. Ugastnikom, ktori k tomuto dfiu vyuZivaju na zaklade
platnej Zmluvy zakladny balik SATELIT BASIC, bude poskytovany zakladny balik SATELIT Standard za

podmienok stanovenych v €asti 5.1. tohto Cennika.

; . g Cena bez Cenas DPH ,
Zakladné baliky DPH /mesiac Imesiac Splatnost’ ceny
SATELIT Standard 8,00 € 9,60 € 10. den aktualneho

zUcCtovacieho obdobia
SATELIT Premium 11,33 € 13,60 € 10. den aktualneho
zUcCtovacieho obdobia
SATELIT Maxi 10,75 € 12,90 € 10. den aktualneho
zUc&tovacieho obdobia
, Cena bez Cenas DPH
29 ]
EXTRA baliky DPH /mesiac R Splatnost’ ceny
SATELIT Extra HU 1,08€ 1,30 € 10. den aktualneho
zUcCtovacieho obdobia
SATELIT Extra HU+ 275€ 3,30 € 10. den aktualneho
zUc&tovacieho obdobia
SATELIT Extra HBO 5,00 € 6,00 € 10. den aktualneho
zUc&tovacieho obdobia
SATELIT Extra HBO+GO® 6,67 € 8,00 € 10. deft aktudlneho
zUucCtovacieho obdobia
BALIKY ,,2 PLAY* 3!
Balik Cena bez Cena s DPH Splatnost’ ceny
DPH /mesiac /mesiac
2 PLAY SATELIT étandgrd (SATELIT 18.42 € 2210 € 10. deri aktualneho
Standard a INTERNET Standard PLUS) ' ’ zUctovacieho obdobia
2 PLAY SATELIT Premium (SATELIT 10. defi aktualneho
Premium a INTERNET Premium) 23,67 € 28,40 € zUctovacieho obdobia
2 PLAY SATELIT TV Premium (SATELIT 2117 € o5 40 € 10. deri aktualneho
Premium a INTERNET Standard PLUS) ' ' zUctovacieho obdobia
2 PLAY SATELIT INTERNET Premium 10. defi aktualneho
(SATELIT Standard a INTERNET 20,92 € 25,10 € g . g
X zUc&tovacieho obdobia
Premium)
5.1.3. Najom zariadeni

5.1.3.1. Mesacné poplatky za najom Koncovych zariadeni a ostatné poplatky

Mesacné poplatky — najom Koncového Cena bez Cena s DPH Splatnost cen
zariadenia DPH /mesiac /mesiac P y
Najom Koncového zariadenia — prvé 10. den aktualneho
a druhé (HD STB a/alebo CA modul) L,25€/kus | 1,50€7kus | yetovacieho obdobia
Najom Koncového zariadenia — tretie 10. defi aktualneho
a tvrté® (HD STB a/alebo CA modul) 290 €/kus | 3,00€/kus | o cieho obdobia

2 Sluzby Extra baliky je mozné si objednat iba v kombinacii s jednym zo zékladnych balikov (vratane balika
2 PLAY, ktorého je SATELIT Standard, alebo SATELIT Premium stéastou).

30 Sluzba Extra balik SATELIT Extra HBO+GO pozostava z Extra balika SATELIT Extra HBO a poskytnutia
aktivacného kédu umozniujuceho vyuZzivanie sluzby HBO GO.

31 V rémci Balikov ,2 PLAY" je Sluzba satelitnej televizie poskytovana spolu so Sluzbou internetového
pristupu. Popis a podmienky poskytovania Baliku ,2 PLAY® sa riadia VSeobecnymi podmienkami,
Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluzieb satelitnej televizie a Osobitnymi podmienkami pre
poskytovanie sluZieb internetového pristupu.

32 InStalaciu, resp. doinstalaciu, tretieho a Stvrtého Koncového zariadenia nie je mozné vykonat formou
samoinstalacie. InStalacia, resp. doinStalacia, tretieho a Stvrtého Koncového zariadenia je vzZdy spojena
s poplatkom Vyjazd technika.

V pripade, ak je zriadenie Sluzby Ué&astnikovi podmienené zloZenim Zabezpeky v zmysle VSeobecnych
podmienok pre poskytovanie verejnych sluzieb, U&astnikovi nie je mozné poskytnit do néjmu tretie a $tvrté
Koncové zariadenie.
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Najom Koncoveého zariadenia PVR —prvé 10. def aktualneho
’ 3,33 €/ kus 4,00 € / kus Lo i .
a druhé®? (HD STB PVR) zUctovacieho obdobia
Najom WIFI routera® 125€/kus | 1,50 €/ kus 10. den aktualneho
zUctovacieho obdobia
Docasné prerusenie sluzby zo strany 10. deri aktualneho
Ucastnika®® 250 € 3,00€ zuctovacieho obdobia

5.1.3.2.

Sposob urcenia mesacného poplatku za najom pri kombinacii Koncovych zariadeni
a Koncovych zariadeni PVR

Ugastnik moéze sudasne vyuzivat Koncové zariadenia a Koncové zariadenia PVR. Koncové zariadenie je
mozné vyuzivat iba ako prvé alebo prvé a druhé Koncové zariadenie. Mesacné poplatky za najom
Koncovych zariadeni sa ur€uju nasledovne:

Typ Koncového zariadenia (KZ) Poplatk | Poplatk | Splatnost’ ceny
Prvé Druhé Tretie Stvrté y spolu | y spolu
bez s DPH
DPH
KZ PVR | KZ PVR Kz (HD STB, | KZ (HD STB, | 11,67 € | 14,00 € 10. defi aktualneho
CA modul) CA modul) zuctovacieho obdobia
KZ PVR | KZ PVR KZ (HD STB, - 9,17€ | 11,00 € 10. deni aktualneho
CA modul) zuctovacieho obdobia

KZ PVR | KZ (HD STB, | KZ (HD STB, - 7,08 € 8,50 € 10. den aktualneho

CA modul) CA modul) zuctovacieho obdobia
KZ PVR | KZ (HD STB, - - 458 € 5,50 € 10. den aktualneho

CA modul) zuctovacieho obdobia
5.1.4. Ostatné jednorazové poplatky

< . Cena bez )

Ostatné jednorazové poplatky DPH Cena s DPH Splatnost’ ceny
Prerusen_le%poskytovanla sluzby pre 1242 € 14,90 € jednorazovo
neplatenie
Poplatok za opéatovnu aktivaciu®’ 12,42 € 14,90 € jednorazovo
Opis faktary 0,42 € 0,50 € jednorazovo
Hotovostna platba 1,25€ 1,50 € jednorazovo
Poplatok za zmenu umiestnenia sluzby —
odinstalacia a opatovna instalacia 41,67 € 50,00 € jednorazovo
Zariadenia

33 Instalaciu, resp. doins$talaciu, Koncového zariadenia PVR nie je mozné vykonat formou samoinstalacie.
InStalacia, resp. doin$talacia, Koncového zariadenia PVR je vZdy spojena s poplatkom Vyjazd technika. V
pripade, ak je zriadenie Sluzby Ud&astnikovi podmienené zloZenim Zabezpeky v zmysle VSeobecnych
podmienok pre poskytovanie verejnych sluzieb, U&astnikovi nie je mozné poskytnut do najmu Koncové
zariadenie PVR. Koncové zariadenie PVR je mozné poskytnit do najmu iba U&astnikovi, ktory vyuZiva
sluzbu satelitnej televizie zo zékladnym balikom SATELIT Standard, SATELIT Premium alebo SATELIT
Maxi (vrétane balika 2 PLAY, ktorého je SATELIT Standard, alebo SATELIT Premium sucastou) a zaroveri
vyuzil niektortd z kampani Podniku so zavédzkom viazanosti 24 mesiacov, pricom ku driu poskytnutia
Koncového zariadenia PVR do uplynutia dojednaného zavazku viazanosti nesmie zostavat’ doba krat$ia ako
12 mesiacov.

4 Kazdému Uéastnikovi vyuZivajucemu sluzbu internetového pristupu je mozné poskytnut do najmu jedno

Koncové zariadenie WIFI router.

35 Dodasné prerusenie sluzby zo strany Uéastnika je mozné na sluzbu len 1x a to v celkovom trvani max. 3
mesiace poCas 24 mesiacov, pricom celkové obdobie pri prvom uzavreti Zmluvy o poskytovani danej
verejnej sluzby nesmie presiahnut 24 mesiacov.

36 Prerusenim nastane stav, kedy nie su sluzby dostupné, ato az do doby uhradenia diznych faktur
Uéastnika. K preruseniu Podnik pristupi v stlade so zadkonom o elektronickych komunikéaciach, ak uhrada
za poskytnuté sluzby nebola napriek predchadzajucemu upozorneniu zo strany Podniku pripisana na ucet
Podniku ani po uplynuti lehoty stanovenej v Zmluve alebo vo VSeobecnych obchodnych podmienkach pre
poskytovanie verejnych sluZieb.

37V pripade opétovnej aktivécie vzhladom na doasné prerusenie poskytovania Sluzby zo strany Uéastnika
sa poplatok neuctuje.
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Vyjazd technika.®® 16,58 € 19,90 € jednorazovo
Administrativny poplatok (zmena balika

, . . 417 € 5,00 € jednorazovo
alebo zmena Koncoveého zariadenia)
Aktivacny poplatok *° 25,00 € 30,00 € jednorazovo
Zabezpeka 100,00 € neuplatiuje sa jednorazovo
Pokuty Ce[r;g:)'ez Cena s DPH Splatnost’ ceny
Pokuta za stratu, poSkodenie alebo
nevratenie Koncového zariadenia (HD 50,00 € neuplatiiuje sa jednorazovo

STB a/alebo CA modul)v prenajme zo
strany Udastnika

Pokuta za stratu, posSkodenie alebo
nevratenie Koncového zariadenia PVR v 100,00 € neuplatiuje sa jednorazovo
prenajme zo strany Ugastnika
Pokuta za stratu, poSkodenie alebo

nevratenie Smart karty zo strany 19,90 € neuplatiuje sa jednorazovo
Ugastnika

Pokuta za stratu, nevratenie alebo

poskodenie dialkového ovladaca zo 10,00 € neuplatiiuje sa jednorazovo

strany Ugastnika

Pokuta za stratu, nevratenie alebo

poskodenie zdrojového kabla, resp. 10,00 € neuplatiuje sa jednorazovo

adaptéra zo strany Ug&astnika
Pokuta za stratu, poSkodenie alebo

nevratenie SCART alebo HDMI kabla zo 3,00 € neuplatiuje sa jednorazovo

strany Ugastnika

Pokuta za nedodrzanie doby splatnosti

uvedenej na fakttire 3,00 € neuplatiuje sa jednorazovo

Pokuta za stratu, nevratenie alebo
poskodenie WIFI routera v prenajme zo 50,00 € neuplatiuje sa jednorazovo
strany Ucastnika

38 (J&tuje sa pri kazdom vyjazde technika po uskutoéneni zakladnej instalécie sluzby, vratane dodatocnej
inStalacie Koncového zariadenia. Poplatok sa uplatriuje aj v pripade inStalacie alebo doinstalacie Koncového
zariadenia, ak je potrebny vyjazd technika.

39 Poplatok za aktivéciu Koncového zariadenia (HD STB, HD STB PVR alebo CA modul) sa voéi Usastnikovi
uplatni pri kazdej aktivacii Koncového zariadenia bez ohladu na to, aky pocet Koncovych zariadeni si
Ucastnik pri danej aktivécii objednal. Poplatok sa Uctuje v zavislosti od Ukonu aktivécie, nie od podtu
Koncovych zariadeni. Aktivacny poplatok sa uplatni pri aktivacii prvého Koncového zariadenia, pri aktivacii
prvého a dalSieho Koncového zariadenia ako aj pri deaktivacii dalSieho Koncového zariadenia. Aktivacia je
spojena s poplatkom Vyjazd technika.
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