D I Cl I DIGI Vam dava stale viac!

S LOVAKIA

CENNIiK PRE POSKYTOVANIE VEREJNYCH SLUZIEB

Cennik pre poskytovanie verejnych sluzieb je spolu so vSeobecnymi a osobitnymi podmienkami
neoddelitelnou sucastou zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb.

UCINNOST - 0d 01.04.2021
ZUCTOVACIE OBDOBIE : kalendarny mesiac

Ceny uvedené v tomto Cenniku sa vztahuju na Ugastnikov vyuzivajucich sluzby spoloénosti DIGI SLOVAKIA, s.r.0. bez viazanosti aj s viazanostou, ak
nie je v Zmluve alebo v niektorej jej Casti uvedené inak.
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1 Aktualna ponuka sluzieb
1.1 Cennik pre poskytovanie sluzieb internetového pristupu

Sluzbou Internetového pristupu sa rozumie sluzba internetového pristupu poskytovana prostrednictvom metalickej technolégie ADSL, VDSL, active
ethernet alebo prostrednictvom optickej technoldgie a je mozné ju zriadit U&astnikovi prostrednictvom technoldgie, ktora je dostupna v lokalite, v ktorej
Ugastnik Ziada o zriadenie a poskytovanie Sluzby Internetového pristupu (instalaéna adresa). V pripade dostupnosti viacerych technoldgii na adrese
poskytovania Sluzby Internet ma Ugastnik pravo zvolit si urditt technolégiu v ramci uzatvorenia Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb, vratane
dodatkov k nej.

1.1.1 Mesacné poplatky za poskytovanie zakladného balika sluzZieb internetového pristupu

Zakladny balik Cena bez DPH/mesiac Cena s DPH/mesiac Splatnost’ ceny
INTERNET Standard PLUS 11,67 € 14,00 € 10. den aktualneho zuétovacieho obdobia
INTERNET Premium 14,17 € 17,00 € 10. den aktualneho zuétovacieho obdobia

1.1.2 Mesacné poplatky za najom koncovych zariadeni

Koncové zariadenie Cena bez DPH/mesiac Cena s DPH/mesiac Splatnost’ ceny

WIFI router 1,25 €/ kus 1,50 €/ kus 10. den aktualneho zucétovacieho obdobia

Koncové zariadenie WIFI router. Kazdému Ugastnikovi vyuZivajucemu sluzbu internetového pristupu je mozné poskytnit do najmu jedno Koncové
zariadenie WIFI router.

1.1.3 Mesacné alebo jednorazové poplatky za zriadenie sluzby internetového pristupu

Zriadenie sluzby Cena bez DPH Cena s DPH Splatnost’ ceny

Zakladna instalacia technikom

(jednorazovo pri zriadeni sluzby) 60,00 € 72,00 € jednorazovo
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Zakladna instalacia technikom mesacne po dobu 24 mesiacov
" . 2,50 € 3,00 €
(mesacné splatky poplatku) (celkovo 72,00 €)

RozSirena instalacia technikom |.

(priplatok k zakladnej in&talacif) 083€/1m 1,00€/1m jednorazovo
Rozsirena instalacia technikom . 12,50 € 15,00 € jednorazovo
(priplatok k zakladnej instalacifi)

1.1.4 Ostatné jednorazové poplatky
Ostatné jednorazové poplatky Cena bez DPH/mesiac Cena s DPH/mesiac Splatnost’ ceny
PreruSenie p_oskytovanla sluzby 12,42 € 14,90 € jednorazovo
pre neplatenie
Poplatok za opatovnu aktivaciu 12,42 € 14,90 € jednorazovo
Opis faktury 0,42 € 0,50 € jednorazovo
Hotovostna platba 1,25 € 1,50 € jednorazovo

Poplatok za zmenu umiestnenia
sluzby, na novej lokalite nie je 41,67 € 50,00 € jednorazovo
zriadeny koncovy bod siete

Vyjazd technika 16,58 € 19,90 € jednorazovo
Administrativny poplatok

(zmena balika alebo doplnkovej 4,17 € 5,00 € jednorazovo
sluzby)

Zabezpeka 100,00 € neuplatiuje sa jednorazovo
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Prerusenie poskytovania sluzby pre neplatenie. PreruSenim nastane stav, kedy nie su sluzby dostupné, a to az do doby uhradenia dlznych faktar
Ugastnika. K preruseniu Podnik pristipi v sulade so zakonom o elektronickych komunikaciach, ak Ghrada za poskytnuté sluzby nebola napriek
predchadzajucemu upozorneniu zo strany Podniku pripisana na u€et Podniku ani po uplynuti lehoty stanovenej v Zmluve alebo vo VSeobecnych
obchodnych podmienkach pre poskytovanie verejnych sluzieb.

Poplatok za opatovnu aktivaciu. V pripadoch preruSenia sluzby realizovaného po 01.06.2015 je pre zmluvné vztahy, na ktoré sa uplatiiuje aktualne
platny Cennik na zaklade uzavretej Zmluvy, Dodatku alebo iného zmluvného dokumentu, uctovany poplatok za prerusSenie poskytovania sluzby v
predchadzajucom bode tohto Cennika, poplatok za opatovnu aktivaciu u¢tovany nie je. V ostatnych pripadoch sa uplatiiuje poplatok podla tohto bodu.
V pripade opéatovnej aktivacie vzhlfadom na dogasné prerusenie poskytovania Sluzby zo strany U&astnika sa poplatok za opatovnu aktivaciu nedétuje.

Vyjazd technika. U&tuje sa pri kazdom vyjazde technika po uskuto&neni zékladnej in$talacie Sluzby. Poplatok sa uplatiiuje aj v pripade zmeny Miesta
inStalacie v pripade, ak v novom Mieste inStalacie existoval Koncovy bod siete.

1.1.5 Ostatné mesacné poplatky

Ostatné mesacné poplatky Cena bez DPH/mesiac Cena s DPH/mesiac Splatnost’ ceny

Pevna verejna IP adresa 6,67 € 8,00 € 10. den aktualneho zudtovacieho obdobia

Docasné prerusenie sluzby zo

"y ., 2,50 € 3,00 € 10. den aktualneho zuétovacieho obdobia
strany UcCastnika

Doéasné prerusenie sluzby zo strany Uéastnika. Dogasné prerusenie sluzby zo strany U&astnika je mozné na Sluzbu len 1x, a to v celkovom trvani
maximalne 3 mesiace pocas 24 mesiacov, pricom celkové obdobie pri prvom uzavreti Zmluvy o poskytovani danej verejnej sluzby nesmie presiahnut
24 mesiacov.

1.1.6 Pokuta

Pokuta Cena bez DPH/mesiac Cena s DPH/mesiac Splatnost’ ceny

Pokuta za nedodrzanie doby

splatnosti uvedenej na fakttre 3,00€ neuplatiuje sa jednorazovo

Pokuta za stratu, nevratenie alebo
poskodenie WIFI routera v 50,00 € neuplatiuje sa jednorazovo
prenajme zo strany Ucastnika
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1.1.7 Bonus
S Vyskabtéczanusu Vyska bonusu Maximalna doba Maximalna vyska bonusu
DPH/mesiac s DPH/mesiac poskytovania bonusu s DPH
Bonus na Zakladnu inStalaciu technikom 2,50 € 3,00 € 24 po sebe nasledujucich 7200 €
(mesacny poplatok) mesacne mesacne mesiacov od zriadenia sluzby '

Bonus na Zakladnu instalaciu technikom. Bonus predstavuje zavézok Podniku uhradit namiesto Ugastnika mesaénu splatku poplatku za Zakladnu
instalaciu technikom, vo vyske 3,00 €/mesaéne (dalej len ,Bonus®). Podnik neposkytne Bonus U&astnikovi, ktory a) je v omeskani s riadnou a v&asnou
Uhradou ceny za poskytnuté Sluzby Podniku podfla zvoleného programu SluZzieb, alebo b) je v omeSkani s riadnou a v€asnou uhradou iného splatného
zavazku Ugastnika vo&i Podniku, alebo c¢) vykonal Gkon, ktorym déjde k ukond&eniu vyuzivania SluZieb Podniku Ugastnikom, alebo d) vogi ktorému
Podnik vykonal tkon smerujuci k ukon&eniu Zmluvy. Bonus je priznany iba U&astnikovi, ktory si zvolil formu Ghrady poplatku za Zakladnu instalaciu
technikom vo vy3ke 72,- € formou pravidelnych mesacnych splatok vo vySke 3,- €/mesiac (dalej len ,Splatka“) po dobu 24 mesiacov za predpokladu, ze
Ugastnik uhradil cenu za vyuZivanie SluZieb Podniku za predchadzajlice zudtovacie obdobie, Ugastnik nema dih vodi Podniku a zaroveri Ugastnik
nevykonal ukon, ktorym by doslo k ukon&eniu vyuzivania Sluzieb Podniku alebo voci ktorému Podnik nevykonal ukon smerujuci k ukon&eniu Zmluvy.
Bonus bude Ugastnik &erpat’ najdihsie poas 24 celych mesaénych zuétovacich obdobi a bude mu zapogitany voéi mesaénej Splatke poplatku za
Zakladnu instalaciu technikom (dalej len ,Doba éerpania bonusu*) avéak vyluéne za tie zG&tovacie obdobia, za ktoré U&astnik riadne uhradi cenu za
vyuzivanie Sluzieb Podniku podfa zvoleného programu Sluzieb. Celkova vySka Bonusu, pri splneni podmienky a) vyuzivania Sluzieb Podniku podla
zvoleného programu SluZieb po dobu 24 mesiacov (zu&tovacich obdobi) odo dfia uzavretia tejto Zmluvy a b) riadeného pinenia zavéazkov Uéastnika
vyplyvajucich mu z tejto Zmluvy, VSeobecnych podmienok, Osobitnych podmienok a Cennika, je 72,- €. Ugastnik berie na vedomie, Ze v pripade
ukond&enia vyuzivania Sluzieb Podniku podla zvoleného programu SluZieb pred uplynutim Doby &erpania bonusu, nevznika Ugastnikovi narok na
vyplatenie nevy&erpanej asti Bonusu ani mu nevznika narok na vyplatenie akejkolvek nahrady za nevy&erpanu &ast Bonusu. U&astnik taktieZ nema
narok na nahradu tej asti Bonusu, ktora nebola Ugastnikovi priznana z dévodu nesplnenia podmienok pre poskytnutie Bonusu. Doba &erpania bonusu
plynie iba poCas doby vyuzivania Sluzieb Podniku podla zvoleného programu Sluzieb, v zmysle tejto Zmluvy, VSeobecnych podmienok, Osobitnych
podmienok a Cennika, a za tie zu¢tovacie obdobia, za ktoré Ugastnik uhradil cenu za uzivanie Sluzieb Podniku. V pripade, ak Ugastnik cenu za uzivanie
Sluzieb Podniku neuhradi, narok na Bonus za prislusné zuctovacie obdobie mu zanika a prisluSna mesacna splatka za Zakladnu inStalaciu technikom
mu bude Podnikom vyuctovana v najblizSom vyuctovani. V pripade prerusenia poskytovania Sluzby Podniku na zaklade vyuzitia prava Podniku prerusit’
Ugastnikovi poskytovanie Sluzby vyplyvajuceho z prislusnych pravnych predpisov alebo V&eobecnych podmienok, sa automaticky Doba &erpania
bonusu prediZi o obdobie zodpovedajuce skutodnému trvaniu prerusenia poskytovania Sluzby Podniku, poéas ktorej Doba &erpania bonusu neplynie.
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1.1.8 Podmienky zriadenia sluzby internetového pristupu
Sluzbu internetového pristupu je mozné zriadit’ prostrednictvom technika (zakladna instalacia technikom a rozsirena instalacia technikom).

ZAKLADNA INSTALACIA TECHNIKOM
Standardné ukony technika

Standardny material:

a. do 10 m UTP kabel

b. 2 ks RJ 45 konektory

ROZSIRENA INSTALACIA TECHNIKOM |. ,
nadtandardné ukony technika spojené s inStalaciou kabla nad ramec diZky kabla v zakladnej inStalacii

ROZSIRENA INSTALACIA TECHNIKOM II.
nadsStandardné ukony technika spojené s instalaciou nadstandardného materialu

1.1.9 Podmienky poskytovania sluzby internetového pristupu

Podnik poskytuje Sluzbu internet prostrednictvom metalickej technologie (ADSL a VDSL), active ethernet a na optickej technolégii v nasledovnych
zakladnych balikoch:

Zakladny balik Technologia Rychlost’ Objem dat Maximalna agregacia
downstream/usptream

) profil A: do 4/0,5 Mbit/s
metalickd ADSL i . neobmedzeny do pomeru 1:55
profil B: do 8/1 Mbit/s

profil A: do 8/1 Mbit/s

IéNt;EdF;TdE;LUS metalicka VDSL ool B: do 30/3 Mbits neobmedzeny do pomeru 1:55
opticka do 30/3 Mbit/s neobmedzeny neuplatriuje sa

active ethernet do 30/15 Mbit/s neobmedzeny neuplatiiuje sa

metalicka VDSL do 60/6 Mbit/s neobmedzeny do pomeru 1:55
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INTERNET opticka do 60/6 Mbit/s neobmedzeny neuplatriuje sa

Premium

active ethernet do 50/25 Mbit/s neobmedzeny neuplatriuje sa

Rychlost prenosu dat v jednotlivych Balikoch nie je garantovana, ¢im nie su dotknuté prava suvisiace s uplatnenim prostriedkov napravy (prostriedky
napravy a podmienky ich uplatnenia su uvedené vo VSeobecnych podmienkach a mézu byt uplatnené aj pri velkych trvajucich a opakujucich sa
odchylkach od skuto€ného vykonu Sluzby internetového pristupu za predpokladu, Ze boli zistené mechanizmom certifikovanym prisluSnym organom
Statnej spravy). Uvedené hodnoty rychlosti internetového pripojenia su meratelné na transportnej vrstve Siete a su uréené ako mnoZstvo prenesenych
dat za jednotku &asu. Uvedené charakteristiky a hodnoty jednotlivych druhov rychlosti s na strane Ug&astnika podmienené spdsobom a kvalitou
pripojenia Technickych zariadeni, ich kvalitou a mnozstvom. Na kvalitativne parametre Sluzby internetoveho pristupu vplyva zatazenost serverov, na
ktoré sa Ugastnik pripaja, to znamena, Ze hoci Siet umoziiuje vyuzivat stanovenu rychlost pripojenia, v dosledku kapacit serverov, na ktoré sa Ugastnik
pripaja, tato nemusi byt dosiahnuta. Na kvalitu a rychlost Sluzby vplyvaju technické parametre (latencia — odozva, kolisanie kvality prenosu - jitter a
stratovost’ paketov) ako aj vzdialenost U&astnika od uzla Siete — &im dalej je U&astnik, tym je dosiahnutelna rychlost nizsia a podet U&astnikov
zapojenych na rovnakom kéblovom zvézku zdieI’achich tak $irku prenosového pasma (&im viac U&astnikov zdiela $irku prenosového pasma v rovnakom

v v

pévod v Sletl alebo v Sluzbe, nie je nedostatkom poskytovanej Sluzby.

Rychlost downstream/upstream. Rychlost downstream/upstream sluzby internetového pristupu, resp. U&astnikovi zriadeny profil, si uvedené v
Zmluve, resp. v Dodatku k Zmluve.

Profil. Profil stanovuje maximalnu rychlost (proklamovanu), ktoru je podla tabufky vyssie mozné dosiahnut pri zriadeni sluzby internetoveho pristupu
prostrednictvom zvolenej technoldgie Ucastnikom v zvolenom Mieste inStalacie pre zvoleny balik sluzby. Dostupny Profil si U€astnik mbze overit’ u
Podniku.

Minimalna rychlost. Miniméalna rychlost potrebna na to, aby SluZba internetového pristupu mohla byt Ugastnikovi zriadena. Hodnota minimalne;
rychlosti jednotlivych balikov, zodpoveda 20% z ich maximalnej rychlosti uvedenej vyssie pre jednotlivé baliky, a pripadne aj Profily.

Maximalna rychlost’ (Proklamovana rychlost’). Maximalna rychlost (Proklamovana rychlost) je rychlost, ktord je mozné dosiahnut’ v ¢astiach dria so
slabSou prevadzkou (od 0:00 hod do 19:00 hod) za predpokladu, Ze k zariadeniam Podniku nie su pripojené zariadenia negativne ovplyviujuce rychlost.
Maximalna rychlost’ je do hodnoty v Mbit/s, uvedenej vySsie pre jednotlivé baliky, a pripadne aj Profily, a nemoznost jej dosiahnutia méze byt sp6sobena
aj parametrami a $pecifikaciou Koncového bodu siete, ktory Ugastnik pouziva pri pouzivani SluZieb internetového pristupu. V takom pripade ide o
technicki nemoznost' dosahovania danej maximailnej teoreticky dosiahnutefnej rychlosti.

Bezne dostupna rychlost. BeZne dostupna rychlost je rychlost, ktord méze Udastnik vacsinu asu odakavat pri vyuzivani Sluzby internetového
pristupu. Hodnota beZne dostupnej rychlosti jednotlivych balikov, zodpoveda pri pripojeni do internetu prostrednictvom technoldgie active ethernet 70%
z ich maximalnej rychlosti a pri pripojeni prostrednictvom metalickej technoldgie typu ADSL, VDSL alebo optickej technoldgie 50% z ich maximalnej
rychlosti, uvedenej vySsie pre jednotlivé baliky, a pripadne aj Profily.
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FUP. Hranica FUP je stanovena na 300 GB a predstavuje sucet prijatych a odoslanych dat. Do preneseného objemu dat sa zapocitava aj prenos
nevyziadanych dat. Negarantovana rychlost po prekrogeni hranice FUP je 20% z maximalinej rychlosti Ugastnikom vyuzivaného balika (pripadne v
danom Profile), uvedenej vyssie v tomto bode alebo v Zmluve, resp. v Dodatku k Zmluve. Po znizeni rychlosti moze dojst k stazeniu vyuzivania datovo
narocnejSich internetovych stranok a aplikacii, stahovania datovo narofnejSich obsahov a prehliadania a stahovania datovo naro¢nejSich
multimedialnych stborov. Stanovena FUP je uplatfiovana pre vietkych Ugastnikov, ktori uzavreli Zmluvu alebo Dodatok po 01.11.2017 vratane.
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1.2 Cennik pre poskytovanie sluzieb mobilnej televizie DIGI GO

Sluzba mobilnej televizie je poskytovana ako predplatena sluzba. Jej vyuzivanie Ugastnikom je moZné len pogas obdobia, na ktoré bola predplatena.
Sluzbu mobilnej televizie si je mozné predplatit na obdobie 1 (jedného) mesiaca, 3 (troch) mesiacov alebo 12 (dvanast) mesiacov, a to aj opakovane.
Predplatené obdobie zacina plynut def nasledujuci po dni, po€as ktorého bola sluzba aktivovana a konci uplynutim posledného dria predplateného
obdobia.

1.2.1 Ceny predplatného sluzby mobilngj televizie DIGI GO

Sluzba DIGI GO Cena bez DPH Cena s DPH Splatnost’ ceny
1 (jeden) mesiac 5,00€ 6,00 € jednorazovo vopred
3 (tri) mesiace 12,50€ 15,00 € jednorazovo vopred
12 (dvanast) mesiacov 40,00 € 48,00 € jednorazovo vopred

Ugastnikovi, ktorému je poskytovana dopinkova sluzba TV Archiv ako doplnkova sluzba pre sluzbu kablovej televizie alebo pre sluzbu satelitnej televizie
prostrednictvom aplikacie DIGI GO, su poskytované sluzby mobilnej televizie DIGI GO pocas celej doby poskytovania doplnkovej sluzby TV Archiv v
ramci prislusného poplatku za doplnkovu sluzbu TV Archiv, t.j. neuplatni sa vySSie uvedena Cast’ cennika pre poskytovanie sluzieb mobilnej televizie
DIGI GO. Ugastnik berie na vedomie, Ze podmienkou vyuzivania doplnkovej sluzby TV Archiv prostrednictvom aplikacie DIGI GO je aktivacia aplikacie
DIGI GO Ugastnikom v e-Konte.
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1.3 Cennik pre poskytovanie sluzieb kablovej televizie a zvyhodneného balika sluzieb 2 PLAY
1.3.1 Mesacné poplatky za poskytovanie zakladného balika sluzieb kablovej televizie

1.3.1.1 Bratislava

Zakladny balik Cena bez DPH/mesiac Cena s DPH/mesiac Splatnost’ ceny
KABLOVKA Standard 6,67 € 8,00 € 10. den aktualneho zuétovacieho obdobia
KABLOVKA Premium 11,33 € 13,60 € 10. den aktualneho zuétovacieho obdobia

Zakladny balik. Vzhladom na kddovanie televizneho signalu, je mozné od 01.09.2020 plnohodnotne poskytovat Zakladny balik sluzby kablovej televizie
KABLOVKA Standard a KABLOVKA Premium, v Mieste intalacie nachadzajlicom sa v obci Bratislava, iba prostrednictvom kombinacie Smart Karty a
Koncového zariadenia HD STB alebo CAMu, ktorych prenajom, instalacia technikom (polozka vyjazd technika) a aktivacia su osobitne spoplatnené
podla tohto Cennika. Koncové zariadenie HD STB a CAM spolu so Smart Kartou slizia na dekédovanie signalu digitalnej televizie, chranenej od
poskytovatela sluzby. V pripade ak U&astnik neméa od Podniku Smart Kartu a nemé v prenajme Koncové zariadenie HD STB alebo CAM, méZe v ramci
zvoleného Zakladného balika sluzieb kablovej televizie vyuzivat’ iba nekédovany signal analdgovej televizie, priCom tato skuto¢nost nema vplyv na
vySku mesacného poplatku za prislusny Zakladny balik sluzieb.

1.3.1.2 Prievidza

Zakladny balik Cena bez DPH/mesiac Cena s DPH/mesiac Splatnost’ ceny
KABLOVKA Standard 6,33 € 7,60 € 10. den aktualneho zuétovacieho obdobia
KABLOVKA Premium 11,33 € 13,60 € 10. den aktualneho zudtovacieho obdobia

Zakladny balik. Zakladny balik KABLOVKA Premium je mozné poskytovat iba prostrednictvom kombinacie Smart Karty a Koncového zariadenia HD
STB alebo CAMu, ktorych prenajom, inStalacia technikom (polozka vyjazd technika) a aktivacia su osobitne spoplatnené podla tohto Cennika.
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1.3.1.3 Bojnice

Zakladny balik Cena bez DPH/mesiac Cena s DPH/mesiac Splatnost’ ceny
KABLOVKA Standard 6,33 € 7,60 € 10. den aktualneho zué&tovacieho obdobia
KABLOVKA Premium 11,33 € 13,60 € 10. den aktualneho zudtovacieho obdobia

Zakladny balik. Zakladny balik KABLOVKA Premium je mozné poskytovat iba prostrednictvom kombinacie Smart Karty a Koncového zariadenia HD
STB alebo CAMu, ktorych prenajom, inStalacia technikom (polozka vyjazd technika) a aktivacia su osobitne spoplatnené podla tohto Cennika.

1.3.1.4 Komarno

Zakladny balik Cena bez DPH/mesiac Cena s DPH/mesiac Splatnost’ ceny
KABLOVKA Standard 8,00 € 9,60 € 10. den aktualneho zudtovacieho obdobia
KABLOVKA Premium 11,33 € 13,60 € 10. den aktualneho zuétovacieho obdobia

Zakladny balik. Zakladny balik KABLOVKA Premium je mozné poskytovat iba prostrednictvom kombinacie Smart Karty a Koncového zariadenia HD
STB alebo CAMu, ktorych prenajom, inStalacia technikom (polozka vyjazd technika) a aktivacia su osobitne spoplatnené podla tohto Cennika.

1.3.1.5 Handlova

Zakladny balik Cena bez DPH/mesiac Cena s DPH/mesiac Splatnost’ ceny
KABLOVKA Standard 8,00 € 9,60 € 10. den aktualneho zuétovacieho obdobia
KABLOVKA Premium 11,33 € 13,60 € 10. den aktualneho zudtovacieho obdobia

Zakladny balik. Zakladny balik KABLOVKA Premium je mozné poskytovat iba prostrednictvom kombinacie Smart Karty a Koncového zariadenia HD
STB alebo CAMu, ktorych prenajom, instalacia technikom (polozka vyjazd technika) a aktivacia su osobitne spoplatnené podrla tohto Cennika.
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1.3.1.6 Ruzomberok

Zakladny balik Cena bez DPH/mesiac Cena s DPH/mesiac Splatnost’ ceny
KABLOVKA Standard 8,00 € 9,60 € 10. den aktualneho zué&tovacieho obdobia
KABLOVKA Premium 11,33 € 13,60 € 10. den aktualneho zudtovacieho obdobia

Zakladny balik. Zakladny balik KABLOVKA Premium je mozné poskytovat iba prostrednictvom kombinacie Smart Karty a Koncového zariadenia HD
STB alebo CAMu, ktorych prenajom, inStalacia technikom (polozka vyjazd technika) a aktivacia su osobitne spoplatnené podla tohto Cennika.

1.3.1.7 Ziar nad Hronom

Zakladny balik Cena bez DPH/mesiac Cena s DPH/mesiac Splatnost’ ceny
KABLOVKA Standard 8,00 € 9,60 € 10. den aktualneho zudtovacieho obdobia
KABLOVKA Premium 11,33 € 13,60 € 10. den aktualneho zuétovacieho obdobia

Zakladny balik. Zakladny balik KABLOVKA Premium je mozné poskytovat iba prostrednictvom kombinacie Smart Karty a Koncového zariadenia HD
STB alebo CAMu, ktorych prenajom, inStalacia technikom (polozka vyjazd technika) a aktivacia su osobitne spoplatnené podla tohto Cennika.

1.3.1.8 Sala
Zakladny balik Cena bez DPH/mesiac Cena s DPH/mesiac Splatnost’ ceny
KABLOVKA Standard 8,00 € 9,60 € 10. den aktualneho zuétovacieho obdobia
KABLOVKA Premium 11,33 € 13,60 € 10. den aktualneho zudtovacieho obdobia

Zakladny balik. Vzhladom na kodovanie televizneho signalu, je mozné od 01.09.2020 plnohodnotne poskytovat Zakladny balik sluzby kablovej televizie
KABLOVKA Standard a KABLOVKA Premium, v Mieste in$talacie nachadzajiucom sa v obci Sala, iba prostrednictvom kombinacie Smart Karty a
Koncového zariadenia HD STB alebo CAMu, ktorych prenajom, instalacia technikom (polozka vyjazd technika)a aktivacia su osobitne spoplatnené podla
tohto Cennika. Koncové zariadenie HD STB a CAM spolu so Smart Kartou sluzia na dekdédovanie signalu digitélnej televizie, chranenej od poskytovatela
sluzby. V pripade ak U&astnik neméa od Podniku Smart Kartu a nemé v prenajme Koncové zariadenie HD STB alebo CAM, méze v ramci zvoleného
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Zakladného balika sluzieb kablovej televizie vyuzivat iba nekdédovany signal analégovej televizie, pricom tato skuto€nost nema vplyv na vysku
mesacného poplatku za prislusny Zakladny balik sluzieb.

1.3.1.9 Senica

Zakladny balik Cena bez DPH/mesiac Cena s DPH/mesiac Splatnost’ ceny
KABLOVKA Standard 8,00 € 9,60 € 10. den aktualneho zué&tovacieho obdobia
KABLOVKA Premium 11,33 € 13,60 € 10. den aktualneho zudtovacieho obdobia

Zakladny balik. Zakladny balik KABLOVKA Premium je mozné poskytovat iba prostrednictvom kombinacie Smart Karty a Koncového zariadenia HD
STB alebo CAMu, ktorych prenajom, instalacia technikom (polozka vyjazd technika) a aktivacia su osobitne spoplatnené podla tohto Cennika.

1.3.1.10 Brezno

Zakladny balik Cena bez DPH/mesiac Cena s DPH/mesiac Splatnost’ ceny
KABLOVKA Standard 8,00 € 9,60 € 10. den aktualneho zudtovacieho obdobia
KABLOVKA Premium 11,33 € 13,60 € 10. den aktualneho zudtovacieho obdobia

Zakladny balik. Zakladny balik KABLOVKA Premium je mozné poskytovat iba prostrednictvom kombinacie Smart Karty a Koncového zariadenia HD
STB alebo CAMu, ktorych prenajom, inStalacia technikom (polozka vyjazd technika) a aktivacia su osobitne spoplatnené podla tohto Cennika.

1.3.1.11 KoSice

Zakladny balik Cena bez DPH/mesiac Cena s DPH/mesiac Splatnost’ ceny
KABLOVKA Standard 8,00 € 9,60 € 10. den aktualneho zudtovacieho obdobia
KABLOVKA Premium 11,33 € 13,60 € 10. den aktualneho zuétovacieho obdobia

Zakladny balik. Zakladny balik KABLOVKA Premium je mozné poskytovat iba prostrednictvom kombinacie Smart Karty a Koncového zariadenia HD
STB alebo CAMu, ktorych prenajom, instalacia technikom (polozka vyjazd technika) a aktivacia su osobitne spoplatnené podla tohto Cennika.
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tovanie zakladného balika sluzieb 2 PLAY

Zakladny balik 2 PLAY

Cena bez DPH/mesiac

Cena s DPH/mesiac

Splatnost’ ceny

2 PLAY KABLpVKA Standard
(KABLOVKA Standard a
INTERNET Standard PLUS)

16,33 €

19,60 €

10. deni aktualneho zudtovacieho obdobia

2 PLAY KABLOVKA Premium
(KABLOVKA Premium a INTERNET
Premium)

21,58 €

25,90 €

10. den aktualneho zuétovacieho obdobia

2 PLAY KABLOVKA TV Premium
(KABLOVKA Premium a INTERNET
Standard PLUS)

19,08 €

22,90 €

10. den aktualneho zuétovacieho obdobia

2 PLAY KABLOVKA INTERNET
Premium (KABLOVKA Standard a
INTERNET Premium)

18,83 €

22,60 €

10. den aktualneho zuétovacieho obdobia

Balik 2 PLAY. V ramci Balikov ,2 PLAY® je Sluzba kablovej televizie poskytovana spolu so Sluzbou internetového pristupu. Popis a podmienky
poskytovania Baliku ,2 PLAY* sa riadia VSeobecnymi podmienkami, Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluzieb kablovej televizie a Osobitnymi
podmienkami pre poskytovanie sluZieb internetového pristupu.

1.3.3 Mesacné poplatky za posk

tovanie EXTRA balikov

EXTRA balik

Cena bez DPH/mesiac

Cena s DPH/mesiac

Splatnost’ ceny

KABLOVKA Extra HBO HD 5,00 € 6,00 € 10. den aktualneho zuétovacieho obdobia
KABLOVKA Extra HBO HD+GO 6,67 € 8,00 € 10. den aktualneho zudtovacieho obdobia
KABLOVKA Extra HU+ 2,75 € 3,30 € 10. den aktualneho zuétovacieho obdobia
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EXTRA balik. Sluzbu Extra balik/y je mozne si objednat iba v kombinacii s jednym zo zakladnych balikov (vratane zakladného balika 2 PLAY, ktorého
je KABLOVKA Standard, alebo KABLOVKA Premium sucastou), pri€om ich je mozné poskytovat iba prostrednictvom koncového zariadenia HD STB
alebo CAMu, ktorych prenajom a instalacia technikom (polozka vyjazd technika) su osobitne spoplatnené podrla tohto Cennika.

KABLOVKA Extra HBO HD+GO. Sluzba Extra balik KABLOVKA Extra HBO HD+GO pozostava z Extra balika KABLOVKA Extra HBO HD a poskytnutia
aktivacného kédu umozniujuceho vyuzivanie sluzby HBO GO.

KABLOVKA Extra HU+. Sluzbu Extra balik KABLOVKA Extra HU+ je mozné poskytovat len Ugastnikom, ktory si zvolili Miesto in$talacie nachadzajtice
sa v obci Bratislava, Safa, Komarno alebo KoSice. Poskytovanie Sluzby Extra balik KABLOVKA Extra HU+ mimo uvedenych lokalit nie je mozné.

1.3.4 Mesacné poplatky za posky

tovanie Doplnkovej sluzby

Doplnkova sluzba

Cena bez DPH/mesiac

Cena s DPH/mesiac

Splatnost’ ceny

TV Archiv

1,58 €

1,90 €

10. den aktualneho zuétovacieho obdobia

TV Archiv. Doplnkovu sluzbu TV Archiv je mozné si objednat iba v kombinacii s jednym zo zakladnych balikov (vratane zakladného balika 2 PLAY,

ktorého je KABLOVKA Standard, alebo KABLOVKA Premium stgastou).

1.3.5 Mesacné poplatky za najom koncovych zariadeni

Koncové zariadenie

Cena bez DPH/mesiac

Cena s DPH/mesiac

Splatnost’ ceny

tretie a Stvrté

WIFI router 1,25 €/ kus 1,50 €/ kus 10. den aktualneho zuétovacieho obdobia
Koncové zariadenie

HD STB alebo CAM 1,25 €/ kus 1,50 €/ kus 10. den aktualneho zuétovacieho obdobia
prvé a druhé

Koncové zariadenie

HD STB alebo CAM 2,50 € / kus 3,00 € / kus 10. den aktualneho zuétovacieho obdobia

WIFI router. Kazdemu Ugastnikovi vyuzivajlicemu sluzbu internetového pristupu je mozné poskytnut do najmu jedno Koncove zariadenie WIFI router.
Ucastnikovi, ktorému Podnik zriadi a poskytuje Sluzbu kablovej televizie a sluzbu internetového pristupu (2PLAY KABLOVKA), poskytne Podnik 100%
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zlavu z mesacného poplatku za najom Koncoveho zariadenia WIFI router, a to poCas celej doby trvania Zmluvy a doby vyuzivania Sluzby kablovej
televizie a sluzby internetového pristupu (2PLAY KABLOVKA) ucastnikom.

Najom Koncového zariadenia tretie a stvrté (HD STB a/alebo CAM). Instalaciu, resp. doinstalaciu, tretieho a Stvrtého Koncového zariadenia nie je
mozné vykonat formou samoinstalacie. Pri inStalacii tretieho a Stvrtého Koncového zariadenia pri zriadeni sluzby kablovej televizie (vratane balika 2
PLAY, ktorého je KABLOVKA Standard, alebo KABLOVKA Premium suéastou) sa neuplatni poplatok Vyjazd technika. Pri doobjednavke tretieho a
Stvrtého Koncového zariadenia, resp. pri doinstalacii tretieho a Stvrtého Koncového zariadenia, sa vzdy uplatni poplatok Vyjazd technika. V pripade, ak
je zriadenie Sluzby Ugastnikovi podmienené zloZzenim Zabezpeky v zmysle V3eobecnych podmienok pre poskytovanie verejnych sluZieb, Ugastnikovi
nie je mozné poskytnut do najmu tretie a Stvrté Koncové zariadenie.

1.3.6 Mesacné alebo jednorazové poplatky za zriadenie sluzby kablovej televizie a zvyhodneného balika sluzieb 2PLAY

Zriadenie sluzby Cena bez DPH Cena s DPH Splatnost’ ceny
Zakladna instalacia technikom 60,00 € 72,00 € jednorazovo
(jednorazovo pri zriadeni sluzby)

Zakladna instalacia technikom mesacne po dobu 24 mesiacov
N 2,50 € 3,00 €

(mesacné splatky poplatku) (celkovo 72,00 €)

Zakladna instalacia 2PLAY I 60,00 € 72,00 € jednorazovo

(jednorazovo pri zriadeni sluzby)

Zakladna intalacia 2PLAY |. mesacne po dobu 24 mesiacov
. o ia 2,50 € 3,00 €

(mesacné splatky poplatku) (celkovo 72,00 €)

Rogswena ms}alama _tgcbmk’or_\j . 0,83€/1m 1,00€/1m jednorazovo

(priplatok k zakladnej inStalacif)

Rozsirena inStalacia technikom Il. 12,50 € 15,00 € jednorazovo

(priplatok k zakladnej inStalacii)

Rozsirena instalacia technikom |ll. 2,50 € / kus 3,00 € / kus jednorazovo

(priplatok k zakladnej inStalacii)
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RozSirena insStalacia technikom V.

(priplatok k zakladnej indtalacif) individualne individualne jednorazovo
RozSirena samoinstalacia .

(nie je priplatkom k zakladnej 0,00 € neuplatiuje sa jednorazovo
instalacii)

RozSirena samoinstalacia .

(nie je priplatkom k zakladnej 8,33 €/ kus 10,00 € / kus jednorazovo

inStalacii)

1.3.7 Ostatné jednorazové poplatky

Ostatné jednorazové poplatky

Cena bez DPH/mesiac

Cena s DPH/mesiac

Splatnost’ ceny

Prerusenie poskytovania sluzby

: 12,42 € 14,90 € jednorazovo
pre neplatenie
Poplatok za opatovnu aktivaciu 12,42 € 14,90 € jednorazovo
Opis faktury 0,42 € 0,50 € jednorazovo
Hotovostna platba 1,25 € 1,50 € jednorazovo
Poplatok za zmenu umiestnenia
sluzby, na novej lokalite nie je 41,67 € 50,00 € jednorazovo
zriadeny koncovy bod siete
Vyjazd technika 16,58 € 19,90 € jednorazovo
Administrativny poplatok
(zmena balika alebo doplinkovej 4,17 € 5,00 € jednorazovo

sluzby)
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Zabezpeka 100,00 € neuplatiuje sa jednorazovo

Prerusenie poskytovania sluzby pre neplatenie. PreruSenim nastane stav, kedy nie su sluzby dostupné, a to az do doby uhradenia diznych faktar
Ugastnika. K preruseniu Podnik pristapi v sulade so zakonom o elektronickych komunikaciach, ak Uhrada za poskytnuté sluzby nebola napriek
predchadzajucemu upozorneniu zo strany Podniku pripisana na ucet Podniku ani po uplynuti lehoty stanovenej v Zmluve alebo vo VSeobecnych
obchodnych podmienkach pre poskytovanie verejnych sluzieb.

Poplatok za opatovnu aktivaciu. V pripadoch prerusenia sluzby realizovaného po 01.06.2015 je pre zmluvné vztahy, na ktoré sa uplatiiuje aktualne
platny Cennik na zaklade uzavretej Zmluvy, Dodatku alebo iného zmluvného dokumentu, Uctovany poplatok za prerusSenie poskytovania sluzby v
predchadzajucom bode tohto Cennika, poplatok za opatovnu aktivaciu uc¢tovany nie je. V ostatnych pripadoch sa uplatfiuje poplatok podla tohto bodu.
V pripade opétovnej aktivacie vzhfadom na dogasné prerusenie poskytovania Sluzby zo strany U&astnika sa poplatok neuétuje.

Vyjazd technika. U¢tuje sa pri kazdom vyjazde technika po uskutogneni zakladnej instalacie sluzby, vratane dodatognej instalacie Koncového
zariadenia. Poplatok sa uplatiuje aj v pripade inStalacie alebo doinstalacie Koncového zariadenia, ak je potrebny vyjazd technika ako aj v pripade zmeny
Miesta inStalacie, ak v novom Mieste inStalacie existoval Koncovy bod siete.

1.3.8 Ostatné mesacné poplatky

Ostatné mesacné poplatky Cena bez DPH/mesiac Cena s DPH/mesiac Splatnost’ ceny

Docasné prerusenie sluzby zo

"y ! 2,50 € 3,00 € 10. den aktualneho zudtovacieho obdobia
strany UcCastnika

Doéasné prerusenie sluzby zo strany Uéastnika. Do¢asné prerusenie sluzby zo strany U&astnika je mozné na Sluzbu len 1x, a to v celkovom trvani
maximalne 3 mesiace pocas 24 mesiacov, pricom celkové obdobie pri prvom uzavreti Zmluvy o poskytovani danej verejnej sluzby nesmie presiahnut
24 mesiacov.

1.3.9 Pokuta

Pokuta Cena bez DPH/mesiac Cena s DPH/mesiac Splatnost’ ceny

Pokuta za stratu, nevratenie alebo
poskodenie Koncového zariadenia
HD STB alebo CAM v prenajme zo
strany Ugastnika

50,00 € neuplatiuje sa jednorazovo
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Pokuta za stratu, nevratenie alebo
poskodenie Smart Karty zo strany
Ucastnika

19,90 € neuplatiuje sa jednorazovo

Pokuta za stratu, nevratenie alebo
poskodenie dialkového ovladaca zo
strany Uc¢astnika

10,00 € neuplatiuje sa jednorazovo

Pokuta za nedodrzanie doby

splatnosti uvedenej na fakture 3,00¢€

neuplatiuje sa jednorazovo

Pokuta za stratu, nevratenie alebo
poskodenie WIFI routera v
prenajme zo strany UCastnika

50,00 € neuplatiuje sa jednorazovo

1.3.10 Bonus
Bonus Vyskablzczanusu Vys$ka bonusu Maximalna doba Maximalna vyska bonusu
DPH/mesiac s DPH/mesiac poskytovania bonusu s DPH
Bonus na Zakladnu inStalaciu technikom 2,50 € 3,00 € 24 po sebe nasledujucich 72 00 €
(mesacny poplatok) mesacne mesacne mesiacov od zriadenia sluzby ’
Bonus na Zakladnu inStalaciu 2PLAY I. 2,50 € 3,00 € 24 po sebe nasledujucich 72 00 €
(mesacny poplatok) mesacne mesacne mesiacov od zriadenia sluzby ’

Bonus na Zakladnu instalaciu technikom/ Bonus na Zakladnu instalaciu 2PLAY. Bonus predstavuje zavéazok Podniku uhradit namiesto Ugastnika
mesaénu splatku poplatku za Zakladnu inétalaciu technikom, vo vyske 3,00 €/mesacéne (dalej len ,Bonus*). Podnik neposkytne Bonus U&astnikovi, ktory
a) je v omeskani s riadnou a v€asnou Uhradou ceny za poskytnuté Sluzby Podniku podla zvoleného programu SluZieb, alebo b) je v omeskani s riadnou
a véasnou Uhradou iného splatného zavézku Ugastnika voci Podniku, alebo c) vykonal tkon, ktorym déjde k ukon&eniu vyuzivania SluZieb Podniku
Ugastnikom, alebo d) voé&i ktorému Podnik vykonal Gkon smerujuci k ukonéeniu Zmluvy. Bonus je priznany iba U&astnikovi, ktory si zvolil formu thrady
poplatku za Zakladnu in&talaciu technikom vo vyske 72,- € formou pravidelnych mesacnych splatok vo vySke 3,- €/mesiac (dalej len ,Splatka®) po dobu
24 mesiacov za predpokladu, Zze U&astnik uhradil cenu za vyuzivanie Sluzieb Podniku za predchadzajlce zu&tovacie obdobie, Ugastnik nema dih vodi
Podniku a zaroveri Ug&astnik nevykonal Gkon, ktorym by dos$lo k ukon&eniu vyuZivania Sluzieb Podniku alebo vodi ktorému Podnik nevykonal Gkon
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smerujlci k ukon&eniu Zmluvy. Bonus bude Ug&astnik &erpat najdlhsie pogas 24 celych mesaénych zGé&tovacich obdobi a bude mu zapogitany vod&i
mesacnej Splatke poplatku za Zakladnu instalaciu technikom (dalej len ,Doba Cerpania bonusu®) av§ak vylu¢ne za tie zuCtovacie obdobia, za ktoré
Ugastnik riadne uhradi cenu za vyuZivanie Sluzieb Podniku podla zvoleného programu SluZieb. Celkova vyska Bonusu, pri splneni podmienky a)
vyuzivania Sluzieb Podniku podla zvoleného programu Sluzieb po dobu 24 mesiacov (zuc¢tovacich obdobi) odo dia uzavretia tejto Zmluvy a b) riadeného
plnenia zavazkov Ugastnika vyplyvajucich mu z tejto Zmluvy, VSeobecnych podmienok, Osobitnych podmienok a Cennika, je 72,- €. Ugastnik berie na
vedomie, Ze v pripade ukonc€enia vyuZzivania Sluzieb Podniku podla zvoleného programu Sluzieb pred uplynutim Doby &erpania bonusu, nevznika
Ugastnikovi narok na vyplatenie nevy&erpanej ¢asti Bonusu ani mu nevznika narok na vyplatenie akejkolvek nahrady za nevy&erpanu &ast Bonusu.
Ugastnik taktiez nema narok na nahradu tej asti Bonusu, ktora nebola Ugastnikovi priznana z dévodu nesplnenia podmienok pre poskytnutie Bonusu.
Doba &erpania bonusu plynie iba po€as doby vyuzivania Sluzieb Podniku podla zvoleného programu SluZieb, v zmysle tejto Zmluvy, VSeobecnych
podmienok, Osobitnych podmienok a Cennika, a za tie zG&tovacie obdobia, za ktoré Ugastnik uhradil cenu za uzivanie SluZieb Podniku. V pripade, ak
Ugastnik cenu za uzivanie Sluzieb Podniku neuhradi, narok na Bonus za prislu§né zuétovacie obdobie mu zaniké a prislusna mesacnéa splatka za
Zakladnu instalaciu technikom mu bude Podnikom vyucétovana v najblizSom vyuétovani. V pripade preruSenia poskytovania Sluzby Podniku na zaklade
vyuzitia prava Podniku prerusit Ugastnikovi poskytovanie Sluzby vyplyvajuceho z prisludnych pravnych predpisov alebo V&eobecnych podmienok, sa
automaticky Doba &erpania bonusu prediZi o obdobie zodpovedajlce skuto&nému trvaniu preru$enia poskytovania Sluzby Podniku, pogas ktorej Doba
Cerpania bonusu neplynie.

1.3.11 Podmienky zriadenia sluzby kablovej televizie a zvyhodneného balika sluzieb 2PLAY

Sluzbu kablovej televizie je mozné zriadit' prostrednictvom technika (zakladna instalacia technikom a rozSirena instalacia technikom). Vymenu
Koncového zariadenia je mozné vykonat samoinstalaciou s doru¢enim Koncového zariadenia na Predajné miesto (bezplatne) alebo prostrednictvom
technika (osobitne spoplatnené jednorazovym poplatkom Vyjazd technika).

ZAKLADNA INSTALACIA TECHNIKOM

Standardné ukony technika spojené s instalaciou Koncového zariadenia — CAM alebo HD STB
Standardny material:

a. 10 m koaxialneho kabla RG6

b. ucastnicka zasuvka 1 ks

C. 3 ks F konektorov

d. 1 F spojka

ZAKLADNA INSTALACIA 2 PLAY |.
Standardné ukony technika realizované pri zriadeni sluzby kablovej televizie v ramci Zakladnej instalacie technikom a Standardné ukony pri zriadeni
sluzby internetového pristupu v ramci Samoinstalacie (vratane Standardného materialu).

ROZSIRENA INSTALACIA TECHNIKOM I. ]
nadstandardné ukony technika spojené s inStalaciou kabla nad ramec dizky kabla v zakladnej instalacii
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ROZSIRENA INSTALACIA TECHNIKOM II.
nadstandardné ukony technika spojené s instalaciou nadstandardného materialu

ROZSIRENA INSTALACIA TECHNIKOM L.
nadstandardné ukony technika spojené s instalaciou HDMI kabla (cena je u¢tovana v zavislosti od poctu potrebnych HDMI kablov)

ROZSIRENA INSTALACIA TECHNIKOM IV. ,
nadstandardna inStalacia sluzby na zaklade osobitnej dohody s U€astnikom

1.3.12 Podmienky zriadenia dopinkovej sluzby TV Archiv
Doplnkovu sluzbu TV Archiv je mozné zriadit iba prostrednictvom samoinstalacie U&astnikom s vyuzitim samoin$taladného balika Podniku:

a) Rozsirena samoinstalacial. - instalacia prostrednictvom 1,5 m ethernetového kabla (poplatok RozSirena samoinstalacia I.) je mozna iba vtedy,
ak ma Ugastnik funkéné a nerugené pripojenie do siete Internet a Koncové zariadenie, ktoré umozriuje prepojenie Koncového zariadenia
prostrednictvom ethernetového kabla (RJ45) s routerom Ug&astnika;

b) RozSirena samoinstalacia Il. - inStalacia prostrednictvom pridavného WIFI zariadenia: (poplatok RozSirena samoinstalacia 1l.) je mozna iba
vtedy, ak ma Ugastnik funk&né a nerusené pripojenie do siete Internet a Koncové zariadenie, ktoré umozriuje prepojenie Koncového zariadenia
prostrednictvom pridavného WIF| zariadenia Podniku s routerom U&astnika.

Roz$ireni samoinstalaciu |. alebo Roz$ireniu samoinstalaciu Il. vykona Ugastnik prostrednictvom samoinstalaéného balika, ktory Podnik dorugi
Ugastnikovi do 30 dni od uzavretia zmluvy alebo dodatku, ktorych predmetom bude vyuZivanie sluzby TV Archiv.

Samoinstalaény balik Roz$irenej samoinstalacie I. obsahuje ethernetovy kabel (RJ45). Kazdému Ugastnikovi vyuZivajicemu doplnkov sluzbu TV
Archiv je mozné poskytnut najviac 1 (jeden) kus ethernetového kabla (RJ45) a to nezavisle od celkového poctu Koncovych zariadeni, ktoré ma Ucastnik
V najme.

Samoinstalaény balik Rozsirenej samoinstalaciie Il. obsahuje pridavné WIFI zariadenie Podniku. Kazdému Ugastnikovi vyuZivajucemu doplnkovu
sluzbu TV Archiv je mozné poskytnut' najviac 2 (dve) pridavne WIFI zariadenia a to nezavisle od celkového poCtu Koncovych zariadeni, ktoré ma
Uc€astnik v najme. Jednorazovy poplatok sa uctuje v zavislosti od poc€tu pridavnych WIFI zariadeni, ktoré Podnik poskytol U€astnikovi.

Doplnkova sluzba TV Archiv je poskytovana Podnikom ako doplnkova sluzba pre sluzbu kablovej televizie, t.j. podmienkou objednania a aktivovania
doplnkovej sluzby TV Archiv je si&asné vyuzivanie sluzby kablovej televizie. U&astnikovi sluzby kablova televizia je doplnkova sluzba TV Archiv
poskytovana prostrednictvom vybraného Koncového zariadenia (HD STB) a aplikacie DIGI GO. Ugastnik berie na vedomie, Ze podmienkou pre
zriadenie, aktivaciu a riadne poskytovanie doplnkovej sluzby TV Archiv Podnikom je funkéné a nerusené pripojenie do siete Internet s rychlostou
internetového pripojenia minimalne 1,5 Mbps (avSak pre kvalitné vyuzitie sluzby je odporucana rychlost internetového pripojenia minimalne 3,0 Mbps).
Sucastou dopinkovej sluzby TV Archiv nie je poskytovanie pripojenia do siete Internet. Vyber poskytovatela sluzby pripojenia do siete internet je vyluéne
v zodpovednosti Ugastnika. Datové prenosy suvisiace s vyuzivanim doplnkovej sluzby TV Archiv sa erpaju a spoplatfiuji v zmysle cennika prislu$ného
poskytovatela sluzby pripojenia do siete Internet. Vyuzivanie doplnkovej sluzby TV Archiv je naro&nejsie na spotrebu dat, preto ak Ugastnik vyuziva na
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pripojenie do siete Internet datové prenosy s predplatenym objemom dat, jeho spotreba méze rapidne stupnut, v zavislosti od doby sledovania sluzby
TV Archiv. Podnik je opravneny poskytovanie doplnkovej sluzby TV Archiv kedykolvek ukongit alebo zmenit podmienky jej poskytovania.

Ugastnik, ktorému je poskytovana doplnkova sluzba TV Archiv v rdmci sluzby kablovej televizie prostrednictvom vybraného Koncového zariadenia berie
na vedomie, Ze doplnkova sluzba TV Archiv je Podnikom poskytovana najviac pre 2 (dve) Koncové zariadenia a zarover U&astnik berie na vedomie, Ze
podmienkou pre zriadenie, aktivaciu a riadne poskytovanie doplnkovej sluzby TV Archiv Podnikom je funkéné a neruSené pripojenie do siete Internet a
Koncové zariadenie, ktoré umozriuje prepojenie Koncového zariadenia prostrednictvom eternetového kabla (RJ45) alebo prostrednictvom pridavného
WIF| zariadenia poskytnutého Podnikom s routerom Ugastnika. V pripade ak je prepojenie Koncového zariadenia a routera Ugastnika realizované
prostrednictvom pridavného WIFI zariadenia, potom U&astnik berie na vedomie, Ze pre optimalne fungovanie prepojenia je potrebné vyuzivat pridavné
WIFI zariadenie Podniku. Kvalita prepojenia prostrednictvom technolégie WIFI zavisi od externych okolnosti, vplyvov a faktorov, ktoré Podnik nevie
ovplyvnit a z toho dévodu Podnik nenesie zodpovednost’ za kvalitu signalu a kvalitu prepojenia na vzdialenost prevySujucu vzdialenost 1 (jedného)
metra bez viditelnych prekazok na priamej trase medzi pridavnym WIF| zariadenim a routerom Ugastnika.

Ugastnik, ktorému je poskytovana doplnkova sluzba TV Archiv ako doplnkova sluzba pre sluzbu kablovej televizie prostrednictvom aplikacie DIGI GO
berie na vedomie, Ze podmienkou pre zriadenie, aktivaciu a riadne poskytovanie doplnkovej sluzby TV Archiv Podnikom je aktivacia aplikacie DIGI GO
Ugastnikom v e-Konte a pouzivanie aplikacie DIGI GO Ugastnikom a zaroveri berie na vedomie, Ze poskytovanie sluZieb mobilnej televizie DIGI GO sa
spravuje podmienkami uvedenymi v Osobitnych podmienkach pre poskytovanie sluzieb mobilnej televizie DIGI GO.
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1.4 Cennik pre poskytovanie sluzieb satelit v kablovke

1.4.1 Mesacné poplatky za posk

tovanie zakladného balika sluzieb satelit v kablovke

Zakladny balik

Cena bez DPH/mesiac

Cena s DPH/mesiac

Splatnost’ ceny

SAT2CABLE Standard

8,00 €

9,60 €

10. den aktualneho zudtovacieho obdobia

SAT2CABLE Premium

11,33 €

13,60 €

10. deni aktualneho zudtovacieho obdobia

1.4.2 Mesacné poplatky za posk

tovanie EXTRA balikov

EXTRA balik

Cena bez DPH/mesiac

Cena s DPH/mesiac

Splatnost’ ceny

SAT2CABLE Extra HBO

5,00 €

6,00 €

10. den aktualneho zudtovacieho obdobia

SAT2CABLE Extra HBO+GO

6,67 €

8,00 €

10. den aktualneho zuétovacieho obdobia

EXTRA balik. Sluzbu Extra balik/y je mozné si objednat iba v kombinécii s jednym zo zakladnych balikov. Poskytovanie Sluzby Extra baliky Ugastnikovi

je mozné vyluéne v pripade, ak je to technicky uskuto€nitelné v mieste umiestnenia Sluzby

SAT2CABLE Extra HBO+GO. Sluzba Extra balik SAT2CABLE Extra HBO+GO pozostava z Extra balika SAT2CABLE Extra HBO a poskytnutia

aktivaCného kddu umozniujuceho vyuzivanie sluzby HBO GO.

1.4.3 Mesacné poplatky za posk

tovanie Doplnkovej sluzby

Doplinkova sluzba

Cena bez DPH/mesiac

Cena s DPH/mesiac

Splatnost’ ceny

TV Archiv

1,58 €

1,90 €

10. den aktualneho zudtovacieho obdobia

TV Archiv. Doplnkovu sluzbu TV Archiv je mozné si objednat’ iba v kombinacii s jednym zo zakladnych balikov satelit v kablovke.

1.4.4 Mesacné poplatky za najom koncovych zariadeni

Koncové zariadenie

Cena bez DPH/mesiac

Cena s DPH/mesiac

Splatnost’ ceny
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Koncové zariadenie

tretie a Stvrté

CAM 1,25 €/ kus 1,50 €/ kus 10. den aktualneho zuétovacieho obdobia
prvé a druhé

Koncové zariadenie

CAM 2,50 € / kus 3,00 € / kus 10. den aktualneho zuétovacieho obdobia

Najom tretieho a Stvrtého Koncového zariadenia. Instalacia, resp. doinstalacia tretieho a Stvrtého Koncoveho zariadenia je vzdy spojena s poplatkom
Vyjazd technika. V pripade, ak je zriadenie Sluzby UCastnikovi podmienené zloZzenim Zabezpeky v zmysle VSeobecnych podmienok pre poskytovanie
verejnych sluzieb, U€astnikovi nie je mozné poskytnut do najmu tretie a Stvrté Koncové zariadenie.

1.4.5 Mesacné alebo jednorazové poplatky za zriadenie sluzby satelit v kablovke

(mesacné splatky poplatku)

Zriadenie sluzby Cena bez DPH Cena s DPH Splatnost’ ceny
Z_akladna |nsta|e_10|e_1 techruko[n 60,00 € 72,00 € jednorazovo
(jednorazovo pri zriadeni sluzby)

5 2 &t lAn i mesache po dobu 24 mesiacov
Zakladna inStalacia technikom 250 € 3,00 € p

(celkovo 72,00 €)

RozSirena inStalacia technikom
(priplatok k zakladnej inStalacif)

podla cennika zmluvného
partnera Podniku

podla cennika zmluvného
partnera Podniku

jednorazovo

1.4.6 Ostatné jednorazové poplatky

Ostatné jednorazové poplatky

Cena bez DPH/mesiac

Cena s DPH/mesiac

Splatnost’ ceny

Aktivacny poplatok

25,00 €

30,00 €

jednorazovo

PreruSenie poskytovania sluzby
pre neplatenie

1242 €

14,90 €

jednorazovo
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Poplatok za opatovnu aktivaciu 12,42 € 14,90 € jednorazovo
Opis faktary 0,42 € 0,50 € jednorazovo
Hotovostna platba 1,25 € 1,50 € jednorazovo

Poplatok za zmenu umiestnenia
sluzby - odinstalacia a opatovna 41,67 € 50,00 € jednorazovo
inStalacia Koncového zariadenia

Vyjazd technika 16,58 € 19,90 € jednorazovo
Administrativny poplatok

(zmena balika alebo doplinkovej 4,17 € 5,00 € jednorazovo
sluzby)

Zabezpeka 100,00 € neuplatiiuje sa jednorazovo

Aktivaény poplatok. Poplatok za aktivaciu Koncového zariadenia (CAM) sa vo&i Ugastnikovi uplatni pri aktivacii Koncového zariadenia bez ohladu na
to, aky podet Koncovych zariadeni si U&astnik pri danej aktivacii objednal. Poplatok sa uétuje v zavislosti od ukonu aktivacie, nie od po&tu Koncovych
zariadeni. Aktivacny poplatok sa neuplatni pri aktivacii prvého Koncového zariadenia ani pri aktivacii prvého a dalSieho Koncového zariadenia, ktoré si
Ugastnik objednal pri zriadeni sluzby satelit v kablovke. Aktivaény poplatok sa uplatni iba pri aktivacii doobjednaného Koncového zariadenia, t. j. pri
aktivacii doobjednaného druhého Koncového zariadenia, pri aktivacii doobjednaného druhého a dalSieho Koncového zariadenia ako aj pri aktivacii
dalSieho doobjednaného Koncového zariadenia. Aktivacia je spojena s poplatkom Vyjazd technika.

PreruSenie poskytovania sluzby pre neplatenie. PreruSenim nastane stav, kedy nie su sluzby dostupné, a to az do doby uhradenia diznych faktar
Ugastnika. K preruseniu Podnik pristipi v stlade so zakonom o elektronickych komunikaciach, ak uhrada za poskytnuté sluzby nebola napriek
predchadzajucemu upozorneniu zo strany Podniku pripisana na ucet Podniku ani po uplynuti lehoty stanovenej v Zmluve alebo vo VSeobecnych
obchodnych podmienkach pre poskytovanie verejnych sluzieb.

Poplatok za opatovnu aktivaciu. V pripadoch prerusenia sluzby realizovaného po 01.06.2015 je pre zmluvné vztahy, na ktoré sa uplatriuje aktualne
platny Cennik na z&klade uzavretej Zmluvy, Dodatku alebo iného zmluvného dokumentu, uc¢tovany poplatok za preruSenie poskytovania sluzby v
predchadzajucom bode tohto Cennika, poplatok za opatovnu aktivaciu uctovany nie je. V ostatnych pripadoch sa uplatfiuje poplatok podra tohto bodu.
V pripade opétovnej aktivacie vzhladom na do&asné prerusenie poskytovania Sluzby zo strany U&astnika sa poplatok netétuje.

Vyjazd technika. Uétuje sa pri kazdom vyjazde technika po uskutoéneni zakladnej instalacie sluzby, vratane dodatoénej instalacie Koncového
zariadenia. Poplatok sa uplathuje aj v pripade inStalacie alebo doinstalacie Koncového zariadenia, ak je potrebny vyjazd technika.
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Ostatné mesacné poplatky

Cena bez DPH/mesiac

Cena s DPH/mesiac

Splatnost’ ceny

Doc&asné prerusenie sluzby zo
strany Uc€astnika

2,50 €

3,00 €

10. den aktualneho zudtovacieho obdobia

Doéasné prerusenie sluzby zo strany Uéastnika. Do¢asné prerusenie sluzby zo strany Ugastnika je mozné na Sluzbu len 1x, a to v celkovom trvani
maximalne 3 mesiace pocas 24 mesiacov, pricom celkové obdobie pri prvom uzavreti Zmluvy o poskytovani danej verejnej sluzby nesmie presiahnut

24 mesiacov.

1.4.8 Pokuta

Pokuta

Cena bez DPH/mesiac

Cena s DPH/mesiac

Splatnost’ ceny

Pokuta za stratu, nevratenie alebo
poskodenie Koncového zariadenia

splatnosti uvedenej na fakture

CAM v prenéjme zo strany 50,00 € neuplatiuje sa jednorazovo
Uc&astnika

Pokuta za stratu, nevratenie alebo

poskodenie Smart Karty zo strany 19,90 € neuplatiuje sa jednorazovo
Uc&astnika

Pokuta za stratu, nevratenie alebo

poskodenie dialkového ovladaca zo 10,00 € neuplatiuje sa jednorazovo
strany UcCastnika

Pokuta za nedodrzanie doby 3,00 € neuplatiuje sa jednorazovo
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1.4.9 Bonus
S Vyskabtéczanusu Vyska bonusu Maximalna doba Maximalna vyska bonusu
DPH/mesiac s DPH/mesiac poskytovania bonusu s DPH
Bonus na Zakladnu inStalaciu technikom 2,50 € 3,00 € 24 po sebe nasledujucich 7200 €
(mesacny poplatok) mesacne mesacne mesiacov od zriadenia sluzby '

Bonus na Zakladnu instalaciu technikom. Bonus predstavuje zavazok Podniku uhradit namiesto U&astnika mesaénu splatku poplatku za Zakladnu
instalaciu technikom, vo vyske 3,00 €/mesaéne (dalej len ,Bonus®). Podnik neposkytne Bonus U&astnikovi, ktory a) je v omeskani s riadnou a v&asnou
Uhradou ceny za poskytnuté Sluzby Podniku podla zvoleného programu Sluzieb, alebo b) je v omesSkani s riadnou a v€asnou uhradou iného splatného
zavazku Ugastnika vo&i Podniku, alebo c¢) vykonal Gkon, ktorym déjde k ukond&eniu vyuzivania SluZieb Podniku Ugastnikom, alebo d) voéi ktorému
Podnik vykonal tkon smerujuci k ukon&eniu Zmluvy. Bonus je priznany iba U&astnikovi, ktory si zvolil formu Ghrady poplatku za Zakladnu instalaciu
technikom vo vySke 72,- € formou pravidelnych mesacnych splatok vo vySke 3,- €/mesiac (dalej len ,Splatka“) po dobu 24 mesiacov za predpokladu, ze
Ugastnik uhradil cenu za vyuZivanie SluZieb Podniku za predchadzajice zudtovacie obdobie, Ugastnik nema dih vodi Podniku a zaroveri Ugastnik
nevykonal ukon, ktorym by doslo k ukon&eniu vyuzivania Sluzieb Podniku alebo voci ktorému Podnik nevykonal ukon smerujuci k ukon&eniu Zmluvy.
Bonus bude Ugastnik &erpat najdihsie pogas 24 celych mesagnych zuétovacich obdobi a bude mu zapogitany voéi mesacénej Splatke poplatku za
Zakladnu instalaciu technikom (dalej len ,Doba &erpania bonusu*) avéak vyluéne za tie zG&tovacie obdobia, za ktoré U&astnik riadne uhradi cenu za
vyuzivanie Sluzieb Podniku podfa zvoleného programu Sluzieb. Celkova vyska Bonusu, pri splneni podmienky a) vyuzivania Sluzieb Podniku podla
zvoleného programu SluZieb po dobu 24 mesiacov (zu&tovacich obdobi) odo dfia uzavretia tejto Zmluvy a b) riadeného pinenia zavéazkov Uéastnika
vyplyvajucich mu z tejto Zmluvy, VSeobecnych podmienok, Osobitnych podmienok a Cennika, je 72,- €. Ugastnik berie na vedomie, Ze v pripade
ukond&enia vyuzivania Sluzieb Podniku podla zvoleného programu SluZieb pred uplynutim Doby &erpania bonusu, nevznikd Ugastnikovi narok na
vyplatenie nevy&erpanej asti Bonusu ani mu nevznika narok na vyplatenie akejkolvek nahrady za nevy&erpanu &ast Bonusu. U&astnik taktieZ nema
narok na nahradu tej asti Bonusu, ktora nebola Ugastnikovi priznana z dévodu nesplnenia podmienok pre poskytnutie Bonusu. Doba &erpania bonusu
plynie iba poCas doby vyuzivania Sluzieb Podniku podla zvoleného programu Sluzieb, v zmysle tejto Zmluvy, VSeobecnych podmienok, Osobitnych
podmienok a Cennika, a za tie zu¢tovacie obdobia, za ktoré Ugastnik uhradil cenu za uzivanie Sluzieb Podniku. V pripade, ak Ugastnik cenu za uzivanie
Sluzieb Podniku neuhradi, narok na Bonus za prislusné zuc¢tovacie obdobie mu zanika a prisluSna mesacna splatka za Zakladnu instalaciu technikom
mu bude Podnikom vyuctovana v najblizSom vyuctovani. V pripade prerusenia poskytovania Sluzby Podniku na zaklade vyuzitia prava Podniku prerusit’
Ugastnikovi poskytovanie Sluzby vyplyvajuceho z prislusnych pravnych predpisov alebo V&eobecnych podmienok, sa automaticky Doba &erpania
bonusu prediZi o obdobie zodpovedajuce skutodnému trvaniu prerusenia poskytovania Sluzby Podniku, pogas ktorej Doba &erpania bonusu neplynie.
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1.4.10 Podmienky zriadenia sluzby satelit v kablovke

Sluzbu satelit v kablovke je mozné zriadit' prostrednictvom technika zmluvného partnera Podniku (zakladna inStalacia technikom a rozSirena instalacia
technikom) vo vybranych lokalitach uvedenych na internetovej stranke Podniku.

ZAKLADNA INSTALACIA TECHNIKOM

Standardné ukony technika spojené s instalaciou Koncového zariadenia — CAM
Standardny material:

e. 10 m koaxialneho kabla RG6

f. ucastnicka zasuvka 1 ks

g. 3 ks F konektorov

h. 1 F spojka

ROZSIRENA INSTALACIA TECHNIKOM
nadsStandardné ukony technika spojené s instalaciou materialu nad rozsah Standardného materialu

1.4.11 Podmienky zriadenia doplnkovej sluzby TV Archiv

Doplnkova sluzba TV Archiv je poskytovana Podnikom ako doplnkova sluzba pre sluzbu satelit v kablovke, t.j. podmienkou objednania a aktivovania
doplnkovej sluzby TV Archiv je sugasné vyuZivanie sluzby satelit v kablovke. Podnik poskytuje U&astnikovi doplnkovu sluzbu TV Archiv pre sluzbu satelit
v kéblovke iba prostrednictvom aplikacie mobilnej televizie DIGI GO. U&astnik berie na vedomie, Ze podmienkou pre zriadenie, aktivaciu a riadne
poskytovanie dopinkovej sluzby TV Archiv Podnikom je aktivacia aplikacie DIGI GO Ug&astnikom v e-Konte a pouzivanie aplikacie DIGI GO Ug&astnikom
a funkéné a nerusené pripojenie do siete Internet s rychlostou internetového pripojenia minimalne 1,5 Mbps (avSak pre kvalitné vyuzitie sluzby je
odporucana rychlost internetového pripojenia minimalne 3,0 Mbps). Su€astou doplnkovej sluzby TV Archiv nie je poskytovanie pripojenia do siete
Internet. Viyber poskytovatela sluzby pripojenia do siete internet je vyluéne v zodpovednosti U&astnika. Datové prenosy suvisiace s vyuZivanim
doplnkovej sluzby TV Archiv sa Cerpaju a spoplatiiuju v zmysle cennika prislusného poskytovatela sluzby pripojenia do siete Internet. VyuZivanie
doplnkovej sluzby TV Archiv je naroénejsie na spotrebu dat, preto ak U&astnik vyuZiva na pripojenie do siete Internet datové prenosy s predplatenym
objemom dat, jeho spotreba méze rapidne stupnut, v zavislosti od doby sledovania sluzby TV Archiv. Podnik je opravneny poskytovanie doplnkovej
sluzby TV Archiv kedykolvek ukoncCit alebo zmenit podmienky jej poskytovania. Poskytovanie sluzieb mobilnej televizie DIGI GO sa spravuje
podmienkami uvedenymi v Osobitnych podmienkach pre poskytovanie sluzieb mobilnej televizie DIGI GO.
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1.5 Cennik pre poskytovanie sluzieb satelitnej televizie a zvyhodneného balika sluzieb 2 PLAY (Nova DIGI)

1.5.1 Mesacné poplatky za posk

tovanie zakladného balika sluzieb satelitnej televizie

Zakladny balik

Cena bez DPH/mesiac

Cena s DPH/mesiac

Splatnost’ ceny

SATELIT Standard

8,00 €

9,60 €

10. den aktualneho zudétovacieho obdobia

SATELIT Premium

11,33 €

13,60 €

10. den aktualneho zudétovacieho obdobia

1.5.2 Mesacné poplatky za posk

tovanie zakladného balika sluzieb 2 PLAY

Zakladny balik 2 PLAY

Cena bez DPH/mesiac

Cena s DPH/mesiac

Splatnost’ ceny

2 PLAY SATELIT Standard
(SATELIT Standard a INTERNET
Standard PLUS)

16,33 €

19,60 €

10. den aktualneho zuétovacieho obdobia

2 PLAY SATELIT Premium
(SATELIT Premium a INTERNET
Premium)

21,58 €

25,90 €

10. den aktualneho zuétovacieho obdobia

2 PLAY SATELIT TV Premium
(SATELIT Premium a INTERNET
Standard PLUS)

19,08 €

22,90 €

10. den aktualneho zucétovacieho obdobia

2 PLAY SATELIT INTERNET
Premium (SATELIT Standard a
INTERNET Premium)

18,83 €

22,60 €

10. den aktualneho zucétovacieho obdobia

Balik 2 PLAY. V ramci Balikov ,2 PLAY" je Sluzba satelitnej televizie poskytovana spolu so Sluzbou internetového pristupu. Popis a podmienky
poskytovania Baliku ,2 PLAY* sa riadia VSeobecnymi podmienkami, Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluzieb satelitnej televizie a Osobitnymi
podmienkami pre poskytovanie sluzieb internetového pristupu.
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1.5.3 Mesacné poplatky za poskytovanie EXTRA balikov

EXTRA balik Cena bez DPH/mesiac Cena s DPH/mesiac Splatnost’ ceny

SATELIT Extra HBO 5,00 € 6,00 € 10. den aktualneho zuétovacieho obdobia
SATELIT Extra HBO+GO 6,67 € 8,00 € 10. den aktualneho zudtovacieho obdobia
SATELIT Extra HU+ 2,75 € 3,30 € 10. den aktualneho zucétovacieho obdobia

EXTRA balik. Sluzbu Extra balik/y je moznée si objednat iba v kombinacii s jednym zo zakladnych balikov (vratane zakladného balika 2 PLAY, ktorého
je SATELIT Standard, alebo SATELIT Premium sucastou).

SATELIT Extra HBO+GO. Sluzba Extra balik SATELIT Extra HBO+GO pozostava z Extra balika SATELIT Extra HBO a poskytnutia aktivacného kodu
umozfujuceho vyuZzivanie sluzby HBO GO.

1.5.4 Mesacné poplatky za poskytovanie Doplnkovej sluzby

Doplnkova sluzba Cena bez DPH/mesiac Cena s DPH/mesiac Splatnost’ ceny

TV Archiv 1,58 € 1,90 € 10. den aktualneho zuctovacieho obdobia

TV Archiv. DopInkovu sluzbu TV Archiv je mozné si objednat iba v kombinacii s jednym zo zakladnych balikov (vratane zakladného balika 2 PLAY,
ktorého je SATELIT Standard, alebo SATELIT Premium sucastou).

1.5.5 Mesacné poplatky za ngjom koncovych zariadeni

Koncové zariadenie Cena bez DPH/mesiac Cena s DPH/mesiac Splatnost’ ceny

WIFI router 1,25 €/ kus 1,50 €/ kus 10. den aktualneho zuétovacieho obdobia

Najom Koncového zariadenia

prvé a druhé (HD STB, HD STB 1,25 €/ kus 1,50 €/ kus 10. den aktualneho zuctovacieho obdobia
ISK, CAM ISK a/alebo CAM)
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Najom Koncového zariadenia
tretie a Stvrté (HD STB, HD STB 2,50 € / kus 3,00 € / kus 10. den aktualneho zudtovacieho obdobia
ISK, CAM ISK a/alebo CAM)

Najom Koncového zariadenia PVR

orvé (HD STB PVR) 2,50 € / kus 3,00 € / kus 10. den aktualneho zuétovacieho obdobia

Najom Koncového zariadenia PVR

druhé (HD STB PVR) 3,33 €/ kus 4,00 €/ kus 10. den aktualneho zuétovacieho obdobia

WIFI router. Kazdému Ugastnikovi vyuzivajucemu sluzbu internetového pristupu je mozné poskytnit do najmu jedno Koncové zariadenie WIFI router.
Ugastnikovi, ktorému Podnik zriadi a poskytuje Sluzbu satelitnej televizie a sluzbu internetového pristupu (2PLAY SATELIT), poskytne Podnik 100%
zlavu z mesacného poplatku za najom Koncového zariadenia WIFI router, a to po€as celej doby trvania Zmluvy a doby vyuzivania Sluzby satelitnej
televizie a sluzby internetového pristupu (2PLAY SATELIT) u€astnikom.

Najom Koncového zariadenia tretie a stvrté (HD STB, HD STB ISK a/alebo CAM). InStalaciu, resp. doinstalaciu, tretieho a Stvrtého Koncového
zariadenia nie je mozné vykonat formou samoinstalacie. Pri inStalacii tretieho a Stvrtého Koncového zariadenia pri zriadeni sluzby satelitnej televizie
(vratane balika 2 PLAY, ktorého je SATELIT Standard, alebo SATELIT Premium stG&astou) sa neuplatni poplatok Vyjazd technika. Pri doobjednavke
tretieho a Stvrtého Koncového zariadenia, resp. pri doinstalacii tretieho a Stvrtého Koncového zariadenia, sa vzdy uplatni poplatok Vyjazd technika. V
pripade, ak je zriadenie Sluzby Ugastnikovi podmienené zloZzenim Zabezpeky v zmysle VSeobecnych podmienok pre poskytovanie verejnych sluzieb,
Ugastnikovi nie je mozné poskytnut do najmu tretie a $tvrté Koncové zariadenie.

Najom Koncového zariadenia PVR prvé (HD STB PVR). Instalaciu, resp. doinstalaciu, Koncového zariadenia PVR nie je mozné vykonat formou
samoinstalacie. Pri indtalacii Koncového zariadenia PVR pri zriadeni sluzby satelitnej televizie (vratane balika 2 PLAY, ktorého je SATELIT Standard,
alebo SATELIT Premium sucastou) sa neuplatni poplatok Vyjazd technika. Pri doobjednavke Koncového zariadenia, resp. pri doinstalacii Koncového
zariadenia PVR, sa vzdy uplatni poplatok Vyjazd technika. V pripade, ak je zriadenie Sluzby Ug&astnikovi podmienené zloZzenim Zabezpeky v zmysle
V&eobecnych podmienok pre poskytovanie verejnych sluzieb, Ugastnikovi nie je mozné poskytnit do najmu Koncové zariadenie PVR. Koncové
zariadenie PVR je mozné poskytnut do najmu iba Ugastnikovi, ktory vyuZiva sluzbu satelitnej televizie so zakladnym balikom SATELIT Standard,
SATELIT Premium alebo SATELIT Maxi (vratane balika 2 PLAY, ktorého je SATELIT Standard, alebo SATELIT Premium sugéastou).

Najom Koncového zariadenia PVR druhé (HD STB PVR). Instalaciu, resp. doinstalaciu, Koncového zariadenia PVR nie je mozné vykonat formou
samoin$talacie. Pri inStalacii druhého Koncového zariadenia PVR pri zriadeni sluzby satelitnej televizie (vratane balika 2 PLAY, ktorého je SATELIT
Standard, alebo SATELIT Premium suéastou) sa neuplatni poplatok Vyjazd technika. Pri doobjednavke druhého Koncového zariadenia, resp. pri
doinstalacii druhého Koncového zariadenia PVR, sa vzdy uplatni poplatok Vyjazd technika. V pripade, ak je zriadenie Sluzby U&astnikovi podmienené
zloZzenim Zabezpeky v zmysle V&eobecnych podmienok pre poskytovanie verejnych sluzieb, Ugastnikovi nie je mozné poskytnut do najmu Koncové
zariadenie PVR. Koncové zariadenie PVR je mozné poskytnut do najmu iba U&astnikovi, ktory vyuZiva sluzbu satelitnej televizie zo zakladnym balikom
SATELIT Standard, SATELIT Premium alebo SATELIT Maxi (vratane balika 2 PLAY, ktorého je SATELIT Standard, alebo SATELIT Premium sugéastou).
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1.5.6 Spdbsob urCenia mesacného poplatku za najom pri kombinacii Koncovych zariadeni a Koncovych zariadeni PVR

Ugastnik moze suéasne vyuzivat Koncové zariadenia a Koncové zariadenia PVR. Koncové zariadenie je mozné vyuzivat iba ako prvé alebo prvé a
druhé Koncové zariadenie. Mesacné poplatky za ndjom Koncovych zariadeni sa ur€uju nasledovne:

Typ Koncového zariadenia (KZ)

Cena bez - Splatnost’ ceny
Prvé Druhé Tretie Stvrté DPH/mesiac | s DPH/mesiac
<7 PUR <7 PUR KZ (HD STB, | Kz (HD STB,
HD STB ISK, | HD STB ISK, 10,83 € 13,00 € 10. deff aktualneho zu&tovacieho obdobia
(HD STBPVR) | (HDSTBPVR) | CAMISK CAM ISK
CAM) CAM)
7 PVR KZPVR KZ (HD STB,
(HD STB H[é /EI\T/'E?S'?K’ ] 8, 33€ 10,00 € 10. defi aktualneho zu&tovacieho obdobia
(HD STB PVR) | PVR)HD STB
PVR CAM)
KZ PVR KZ (HD STB, | KZ (HD STB,
HD STB ISK, HD STB ISK, - 6,25 € 7,50 € 10. den aktualneho zuétovacieho obdobia
(HD STB PVR) | CAM ISK CAM) CAM)
KZ PVR KZ (HD STB,
HD STB ISK, - - 3,75 € 4,50 € 10. den aktualneho zudtovacieho obdobia
(HD STB PVR) | cAM ISK CAM)

1.5.7 Mesacné alebo jednorazové poplatky za zriadenie sluzby satelitnej televizie a zvyhodneného balika sluzieb 2PLAY

Zriadenie sluzby Cena bez DPH Cena s DPH Splatnost’ ceny
Zakladna inStalacia technikom 60,00 € 72,00 € jednorazovo
(jednorazovo pri zriadeni sluzby)
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Zakladna inStalacia technikom

mesacne po dobu 24 mesiacov

. o 2,50 € 3,00 €
(mesacné splatky poplatku) (celkovo 72,00 €)
Zakladna instalacia 2PLAY | 60,00 € 72,00 € jednorazovo
(jednorazovo pri zriadeni sluzby)
Zakladna indtalacia 2PLAY I. mesacne po dobu 24 mesiacov
AN 2,50 € 3,00 €
(mesacné splatky poplatku) (celkovo 72,00 €)
Samoinstalacia I. Lo .
(jednorazovo pri zriadeni sluzby) 0.00¢€ neuplatiuje sa jednorazovo
Samoinstalacia I. - y
(mesacné splatky poplatku) 0,00 € neuplatiuje sa mesacne
Samoinstalacia Il 40,00 € 48,00 € jednorazovo
(jednorazovo pri zriadeni sluzby) ’ ’ J
in&talaci mesacne po dobu 24 mesiacov
Sam0|[1st’ala0|,a Il. 167 € 2,00 € p
(mesacné splatky poplatku) (celkovo 48,00 €)
Rozsirena inStalacia technikom . 0,83€/1m 1,00€/1m jednorazovo
(priplatok k zakladnej inStalacii)
Rogswena ms}alama .t‘?cf‘””‘,or.‘? . 12,50 € 15,00 € jednorazovo
(priplatok k zakladnej inStalacif)
RozSirena inStalacia technikom [l1. 2,50 €/ kus 3,00 € / kus jednorazovo
(priplatok k zakladnej inStalacii)
Roz8irena samoinstalacia |.
(nie je priplatkom k zakladnej 0,00 € neuplatiuje sa jednorazovo

inStalacii)
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RozSirena samoinstalacia Il.
(nie je priplatkom k zakladnej
instalacii)

8,33 €/kus

10,00 €/ kus

jednorazovo

1.5.8 Ostatné jednorazové poplatky

Ostatné jednorazové poplatky

Cena bez DPH/mesiac

Cena s DPH/mesiac

Splatnost’ ceny

Aktivacny poplatok 25,00 € 30,00 € jednorazovo
Prerusenie p.oskytovama sluzby 12,42 € 14,90 € jednorazovo
pre neplatenie

Poplatok za opatovnu aktivaciu 12,42 € 14,90 € jednorazovo
Opis faktury 0,42 € 0,50 € jednorazovo
Hotovostna platba 1,25 € 1,50 € jednorazovo
Poplatok za zmenu umiestnenia

sluzby, na novej lokalite nie je 41,67 € 50,00 € jednorazovo
zriadeny koncovy bod siete

Vyjazd technika 16,58 € 19,90 € jednorazovo
Administrativny poplatok

(zmena balika alebo doplnkovej 4,17 € 5,00 € jednorazovo
sluzby)

Zabezpeka 100,00 € neuplatiiuje sa jednorazovo

Aktivaény poplatok. Poplatok za aktivaciu Koncového zariadenia (HD STB, HD STB ISK, HD STB PVR alebo CAM) sa voci Ugastnikovi uplatni pri
aktivacii Koncového zariadenia bez ohladu na to, aky pocet Koncovych zariadeni si U€astnik pri danej aktivacii objednal. Poplatok sa uctuje v zavislosti

Cennik pre poskytovanie verejnych sluzieb - u€innost od 01.04.2021

Strana 37 z 50



D I C- I DIGI Vam dava stale viac!
S L OV AK

od ukonu aktivacie, nie od po¢tu Koncovych zariadeni. Aktivacny poplatok sa neuplatni pri aktivacii prvého Koncového zariadenia ani pri aktivacii prvého
a dalsieho Koncového zariadenia, ktoré si Ugastnik objednal pri zriadeni sluzby satelitnej televizie a zvyhodneného balika sluzieb 2PLAY. Aktivaény
poplatok sa uplatni iba pri aktivacii doobjednaného Koncového zariadenia, t. j. pri aktivacii doobjednaného druhého Koncového zariadenia, pri aktivacii
doobjednaného druhého a dalSieho Koncového zariadenia ako aj pri aktivacii dalSieho doobjednaného Koncového zariadenia. Aktivacia je spojena
s poplatkom Vyjazd technika.

Prerusenie poskytovania sluzby pre neplatenie. PreruSenim nastane stav, kedy nie su sluzby dostupné, a to az do doby uhradenia diznych faktar
Ugastnika. K preruseniu Podnik pristipi v sulade so zakonom o elektronickych komunikaciach, ak uhrada za poskytnuté sluzby nebola napriek
predchadzajucemu upozorneniu zo strany Podniku pripisana na ucet Podniku ani po uplynuti lehoty stanovenej v Zmluve alebo vo VSeobecnych
obchodnych podmienkach pre poskytovanie verejnych sluzieb.

Poplatok za opiatovnu aktivaciu. V pripade opatovnej aktivacie vzhlfadom na dogasné prerusenie poskytovania Sluzby zo strany Ugastnika sa poplatok
neuctuje.

Vyjazd technika. Uétuje sa pri kazdom vyjazde technika po uskutoéneni zakladnej instalacie sluzby, vratane dodatoénej instalacie Koncového
zariadenia. Poplatok sa uplatriuje aj v pripade inStalacie alebo doinstalacie Koncového zariadenia, ak je potrebny vyjazd technika.

1.5.9 Ostatné mesacné poplatky

Ostatné mesacné poplatky Cena bez DPH/mesiac Cena s DPH/mesiac Splatnost’ ceny

Docasné prerusenie sluzby zo

"y . 2,50 € 3,00 € 10. den aktualneho zuétovacieho obdobia
strany Ucastnika

Doéasné prerusenie sluzby zo strany Uéastnika. Dogasné prerusenie sluzby zo strany U&astnika je mozné na Sluzbu len 1x, a to v celkovom trvani
maximalne 3 mesiace pocas 24 mesiacov, pricom celkové obdobie pri prvom uzavreti Zmluvy o poskytovani danej verejnej sluzby nesmie presiahnut
24 mesiacov

1.5.10 Pokuta

Pokuta Cena bez DPH/mesiac Cena s DPH/mesiac Splatnost’ ceny

Pokuta za stratu, poskodenie alebo L _
nevratenie Koncového zariadenia 50,00 € neuplatiuje sa jednorazovo

(HD STB, HD STB ISK, CAM ISK
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a/alebo CAM) v prenajme zo strany
Ucastnika

Pokuta za stratu, poSkodenie alebo
nevratenie Koncového zariadenia
HD STB PVR v prenajme zo strany
Ugastnika

100,00 €

neuplatiuje sa

jednorazovo

Pokuta za stratu, poSkodenie alebo
nevratenie Smart Karty zo strany
Ucastnika

19,90 €

neuplatiuje sa

jednorazovo

Pokuta za stratu, nevratenie alebo
poskodenie dialkového ovladaca zo
strany Uc¢astnika

10,00 €

neuplatiuje sa

jednorazovo

Pokuta za stratu, nevratenie alebo
poskodenie zdrojoveho kabla, resp.
adaptéra zo strany U&astnika

10,00 €

neuplatiuje sa

jednorazovo

Pokuta za stratu, poSkodenie alebo
nevratenie SCART alebo HDMI
kabla zo strany UCastnika

3,00 €

neuplatiuje sa

jednorazovo

Pokuta za nedodrzanie doby
splatnosti uvedenej na fakture

3,00 €

neuplatiuje sa

jednorazovo

Pokuta za stratu, nevratenie alebo
poskodenie WIF| routera v
prenajme zo strany UCastnika

50,00 €

neuplatiuje sa

jednorazovo
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1.5.11 Bonus
S Vyskabtéczanusu Vyska bonusu Maximalna doba Maximalna vyska bonusu

DPH/mesiac s DPH/mesiac poskytovania bonusu s DPH

Bonus na Zakladnu inStalaciu technikom 2,50 € 3,00 € 24 po sebe nasledujucich 7200 €

(mesacny poplatok) mesacne mesacne mesiacov od zriadenia sluzby '

Bonus na Zakladnu inStalaciu 2PLAY 1. 2,50 € 3,00 € 24 po sebe nasledujucich 7200 €

(mesacny poplatok) mesacne mesacéne mesiacov od zriadenia sluzby '

Bonus na Samoinstalaciu II. 1,67 € 2,00 € 24 po sebe nasledujucich 48.00 €

(mesacny poplatok) mesacne mesacne mesiacov od zriadenia sluzby !

Bonus na Zakladnu instalaciu technikom/ Bonus na Zakladnu instalaciu 2PLAY. Bonus predstavuje zavazok Podniku uhradit namiesto U&astnika
mesadnu splatku poplatku za Zakladnu instalaciu technikom, vo vyske 3,00 €/mesacéne (dalej len ,Bonus*). Podnik neposkytne Bonus U&astnikovi, ktory
a) je vomeskani s riadnou a v€asnou uhradou ceny za poskytnuté Sluzby Podniku podla zvoleného programu SluZieb, alebo b) je v omeskani s riadnou
a véasnou Uhradou iného splatného zavazku Ugastnika vo&i Podniku, alebo c) vykonal Gkon, ktorym déjde k ukon&eniu vyuzivania SluZieb Podniku
Ugastnikom, alebo d) vog&i ktorému Podnik vykonal Gkon smerujuci k ukon&eniu Zmluvy. Bonus je priznany iba U&astnikovi, ktory si zvolil formu thrady
poplatku za Zakladnu instalaciu technikom vo vyske 72,- € formou pravidelnych mesacnych splatok vo vyske 3,- €/mesiac (dalej len ,Splatka®) po dobu
24 mesiacov za predpokladu, Zze U&astnik uhradil cenu za vyuzivanie Sluzieb Podniku za predchadzajice zuétovacie obdobie, Ugastnik nema dlh vodi
Podniku a zaroven Ugastnik nevykonal Gkon, ktorym by do$lo k ukon&eniu vyuZivania SluZieb Podniku alebo voéi ktorému Podnik nevykonal Gkon
smerujuci k ukon&eniu Zmluvy. Bonus bude Ugastnik &erpat najdlhsie pogas 24 celych mesaénych zu&tovacich obdobi a bude mu zapogitany vodi
mesacnej Splatke poplatku za Zakladnu instalaciu technikom (d'alej len ,Doba Cerpania bonusu®) avsak vyluéne za tie zuctovacie obdobia, za ktoré
Ugastnik riadne uhradi cenu za vyuZivanie Sluzieb Podniku podla zvoleného programu SluZieb. Celkova vyska Bonusu, pri splneni podmienky a)
vyuzivania Sluzieb Podniku podla zvoleného programu Sluzieb po dobu 24 mesiacov (zu¢tovacich obdobi) odo dfia uzavretia tejto Zmluvy a b) riadeného
plnenia zavazkov Ugastnika vyplyvajtcich mu z tejto Zmluvy, V&eobecnych podmienok, Osobitnych podmienok a Cennika, je 72,- €. U&astnik berie na
vedomie, Ze v pripade ukonc€enia vyuzivania Sluzieb Podniku podla zvoleného programu Sluzieb pred uplynutim Doby &erpania bonusu, nevznika
Ugastnikovi narok na vyplatenie nevy&erpanej asti Bonusu ani mu nevznika narok na vyplatenie akejkolvek nahrady za nevy&erpanu &ast Bonusu.
Ugastnik taktieZ nema narok na nahradu tej éasti Bonusu, ktora nebola U&astnikovi priznana z dévodu nesplnenia podmienok pre poskytnutie Bonusu.
Doba &erpania bonusu plynie iba po€as doby vyuzivania Sluzieb Podniku podfa zvoleného programu Sluzieb, v zmysle tejto Zmluvy, VSeobecnych
podmienok, Osobitnych podmienok a Cennika, a za tie zG&tovacie obdobia, za ktoré U&astnik uhradil cenu za uzivanie Sluzieb Podniku. V pripade, ak
Ugastnik cenu za uzivanie Sluzieb Podniku neuhradi, narok na Bonus za prislu$né zud&tovacie obdobie mu zanika a prislusna mesaéna splatka za
Zakladnu instalaciu technikom mu bude Podnikom vyuc¢tovana v najblizSom vyuctovani. V pripade preruSenia poskytovania Sluzby Podniku na zaklade
vyuzitia prava Podniku prerusit Ugastnikovi poskytovanie Sluzby vyplyvajuceho z prisludnych pravnych predpisov alebo VSeobecnych podmienok, sa
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automaticky Doba &erpania bonusu prediZi o obdobie zodpovedajtice skuto&nému trvaniu preru$enia poskytovania Sluzby Podniku, po&as ktorej Doba
Cerpania bonusu neplynie.

Bonus na Samoinstalaciu Il.. Bonus predstavuje zavazok Podniku uhradit namiesto U&astnika mesaénu splatku poplatku Samoinstalacie I1., vo vyske
2,- €/mesacne (dalej len ,Bonus*), a to za nizSie uvedenych podmienok. Podnik neposkytne Bonus U&astnikovi, ktory a) je v omeskani s riadnou a
vC€asnou uhradou ceny za poskytnuté Sluzby Podniku podla zvoleného programu Sluzieb, alebo b) je v omeSkani s riadnou a v€asnou uhradou iného
splatného zavazku Ugastnika vo&i Podniku, alebo c) vykonal tkon, ktorym déjde k ukon&eniu vyuzivania Sluzieb Podniku U&astnikom, alebo d) vodi
ktorému Podnik vykonal ukon smerujuci k ukon&eniu Zmluvy. Bonus je priznany iba U&astnikovi, ktory si zvolil formu uhrady poplatku za Samoinstaléciu
1. vo vy3ke 48,- € formou pravidelnych mesaénych splatok vo vyske 2,- €/mesiac (dalej len ,Splatka“) po dobu 24 mesiacov za predpokladu, Zze U&astnik
uhradil cenu za vyuzivanie SluZieb Podniku za predchadzajice zuétovacie obdobie, Ugastnik neméa dih vodi Podniku a zaroveri U&astnik nevykonal
ukon, ktorym by doslo k ukonceniu vyuzivania Sluzieb Podniku alebo voci ktorému Podnik nevykonal ukon smerujici k ukon€eniu Zmluvy. Bonus bude
Ugastnik erpat najdihie pogas 24 celych mesaénych za&tovacich obdobi a bude mu zapogitany vo&i mesaénej Splatke poplatku za Samoinstaléciu Il.
(dalej len ,Doba &erpania bonusu*) avéak vyluéne za tie zG&tovacie obdobia, za ktoré Ugastnik riadne uhradi cenu za vyuzivanie Sluzieb Podniku podla
zvoleného programu Sluzieb. Celkova vyska Bonusu, pri spineni podmienky a) vyuzivania Sluzieb Podniku podla zvoleného programu Sluzieb po dobu
24 mesiacov (zuétovacich obdobi) odo diia uzavretia tejto Zmluvy a b) riadeného plnenia zavézkov Ug&astnika vyplyvajicich mu z tejto Zmluvy,
V&eobecnych podmienok, Osobitnych podmienok a Cennika, je 48,- €. U&astnik berie na vedomie, Ze v pripade ukond&enia vyuZivania Sluzieb Podniku
podla zvoleného programu SluZieb pred uplynutim Doby &erpania bonusu, nevznika U&astnikovi narok na vyplatenie nevy&erpanej asti Bonusu ani mu
nevznika narok na vyplatenie akejkolvek nahrady za nevy&erpant &ast Bonusu. U&astnik taktieZ nema narok na nahradu tej dasti Bonusu, ktora nebola
Ugastnikovi priznana z dévodu nesplnenia podmienok pre poskytnutie Bonusu. Doba &erpania bonusu plynie iba po&as doby vyuzivania Sluzieb Podniku
podla zvoleného programu Sluzieb, v zmysle tejto Zmluvy, VSeobecnych podmienok, Osobitnych podmienok a Cennika, a za tie zuc¢tovacie obdobia, za
ktoré Ugastnik uhradil cenu za uZivanie Sluzieb Podniku. V pripade, ak U&astnik cenu za uZivanie Sluzieb Podniku neuhradi, narok na Bonus za
prislusné zuctovacie obdobie mu zanika a prislusna mesacna splatka za Samoinstalaciu Il mu bude Podnikom vyuc¢tovana v najblizSom vyuctovani. V
pripade preru$enia poskytovania Sluzby Podniku na zaklade vyuZitia prava Podniku prerusit Ugastnikovi poskytovanie Sluzby vyplyvajuceho z
prislugnych pravnych predpisov alebo V&eobecnych podmienok, sa automaticky Doba &erpania bonusu prediZi o obdobie zodpovedajuce skutoénému
trvaniu prerusenia poskytovania Sluzby Podniku, po€as ktorej Doba Cerpania bonusu neplynie.

1.5.12 Podmienky zriadenia sluzby satelitnej televizie a zvyhodneného balika sluzieb 2PLAY

Sluzbu satelitnej televizie (NOVA DIGI) je mozné zriadit prostrednictvom technika (zékladna instalacia technikom a roz$irena instalacia technikom)
alebo samoinstalaciou s doru¢enim Koncoveho zariadenia na Predajné miesto (bezplatne) alebo kuriérom (bezplatne) alebo prostrednictvom technika
(osobitne spoplatnené jednorazovym poplatkom Vyjazd technika). V pripade, ak si U¢astnik zvolil ako Koncové zariadenie CAM:

a) instalacia technikom (poplatok Zakladna instalacia technikom a Dodato&ny vyjazd technika) je mozna iba vtedy, ak televizny prijimaé U&astnika
(i) obsahuje DVB-S2 tuner s Cl+ slotom (ii) bol vyrobeny v roku 2013 alebo neskér (iii) znacky SAMSUNG alebo LG;

b) samoinstalacia je mozna iba vtedy, ak televizny prijimaé U&astnika (i) obsahuje DVB-S2 tuner s Cl+ slotom s podporou forméatu zvuku AAC (ii)
bol vyrobeny v roku 2013 alebo neskoér.
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ZAKLADNA INSTALACIA
Standardné ukony technika spojené s prvou inStalaciou zariadenia, resp. odinstalaciou a novou instalaciou zariadenia na novej inStalacnej adrese

1. Zariadenia, poskytnuté spolo¢nost'ou DIGI SLOVAKIA, s.r.o., spojené s najmom Koncového zariadenia (HD STB, HD STB ISK, HD STB
PVR CAM ISK alebo CAM):

a. HD STB a/alebo HD STB ISK a/alebo HD STB PVR a/alebo CAM

b. Smart Karta (v pripade HD STB ISK a CAM ISK sa tento bod neuplatfiuje)

C. Zdrojovy kabel v pripade Koncového zariadenia HD STB a/alebo HD STB ISK a/alebo HD STB PVR, resp. adaptér
d. HDMI kabel v pripade Koncového zariadenia HD STB a/alebo HD STB ISK a/alebo HD STB PVR

e. Dialkové ovladanie pre HD STB a/alebo HD STB ISK a/alebo HD STB PVR

2. Standardny material:

a. spojeny so zakladnou instalaciou 1. Koncového zariadenia /1 ks/
1 ks parabolicka anténa (priemeru 80 cm); 1 ks SINGLE LNB; 1 ks konzola (diZka ramena do 30 cm vratane alebo balkénova);
10 m koaxialneho kabla; 2 ks F konektorov

b. spojeny so zakladnou instalaciou 2. az 4. Koncového zariadenia /2 a viac ks/
1 ks parabolicka anténa (priemeru 80 cm); 1 ks TWIN LNB / QUAD LNB; 1 ks konzola; 10 m koaxialneho kabla pre 1 ks Koncového
zariadenia; 2 ks F konektorov pre 1 ks Koncového zariadenia

C. spojeny s doinstalaciou 2. az 4. Koncového zariadenia
1 ks TWIN LNB / QUAD LNB / OCTO LNB; 10 m koaxialneho kabla pre 1 ks Koncového zariadenia; 2 ks F konektorov pre 1 ks
Koncového zariadenia

SAMOINSTALACIA 1.
zriadenie satelitnej televiznej sluzby ucastnikom, t. j. bez zakladnej instalacie technikom, pricom podnik U€astnikovi neposkytuje Standardny material

1. Zariadenia, poskytnuté spoloénost'ou DIGI SLOVAKIA, s.r.o., spojené s najmom Koncového zariadenia (HD STB, HD STB ISK, alebo
CAM):

HD STB a/alebo HD STB ISK a/ a/alebo CAM

Smart Karta (neuplatni sa pri HD STB ISK)

Zdrojovy kabel v pripade Koncového zariadenia HD STB a/alebo HD STB ISK, resp. adaptér

HDMI kabel v pripade Koncového zariadenia HD STB a/alebo HD STB ISK

e. Dialkové ovladanie pre HD STB a/alebo HD STB ISK

Ugastnik vykona instalaciu zariadeni nevyhnutnych pre zriadenie sluzby v stlade s manualom, ktory ugastnikovi poskytne podnik. Samoinstalacia . je
vhodna pre UCastnika, ktory disponuje materidlom v rozsahu Standardného materialu a schopnostami potrebnymi pre riadnu instalaciu zariadeni,
nevyhnutnych pre zriadenie sluzby, v sulade s poskytnutym manualom. V pripade nezvladnutej samoinstalacie ucastnikom, méze instalaciu zariadeni
vykonat podnik, priom takato instalacia zariadeni podnikom je osobitne spoplatnena jednorazovym poplatkom Vyjazd technika. U&astnik vykona
inStalaciu zariadeni nevyhnutnych pre zriadenie sluzby na vlastné riziko a znasa nebezpecenstvo vzniku $kody spésobenej na zdravi a na veciach, ktoré
su dotknuté vykonanou samoinstalaciou ucastnikom.

apow

Cennik pre poskytovanie verejnych sluzieb - u¢innost od 01.04.2021 Strana 42 z 50



D I C| I DIGI Vam dava stale viac!
S L OV AK

SAMOINSTALACIA II.
zriadenie satelitnej televiznej sluzby u€astnikom, t. j. bez zakladnej inStalacie technikom, s vyuzitim Standardného materialu poskytnutého podnikom

1. Zariadenia, poskytnuté spolo¢nost'ou DIGI SLOVAKIA, s.r.o., spojené s najmom Koncového zariadenia (HD STB, HD STB ISK, alebo
CAM):

HD STB a/alebo HD STB ISK a/alebo CAM

Smart Karta (neuplatni sa pri HD STB ISK)

Zdrojovy kabel v pripade Koncového zariadenia HD STB a/alebo HD STB ISK, resp. adaptér

HDMI kabel v pripade Koncového zariadenia HD STB a/alebo HD STB ISK

e. Dialkové ovladanie pre HD STB a/alebo HD STB ISK

2. Standardny material:

a. spojeny so zakladnou instalaciou 1. Koncového zariadenia /1 ks/
1 ks parabolicka anténa (priemeru 80 cm); 1 ks SINGLE LNB; 1 ks konzola (dizka ramena do 30 cm vratane alebo balkénova);
10 m koaxialneho kabla; 2 ks F konektorov

b. spojeny so zakladnou instalaciou 2. az 4. Koncového zariadenia /2 a viac ks/
1 ks parabolicka anténa (priemeru 80 cm); 1 ks TWIN LNB / QUAD LNB; 1 ks konzola; 10 m koaxidlneho kabla pre 1 ks Koncového
zariadenia; 2 ks F konektorov pre 1 ks Koncového zariadenia

C. spojeny s doinstalaciou 2. az 4. Koncového zariadenia
1 ks TWIN LNB / QUAD LNB / OCTO LNB; 10 m koaxialneho kabla pre 1 ks Koncového zariadenia; 2 ks F konektorov pre 1 ks
Koncového zariadenia

apow

Ugastnik vykona instalaciu zariadeni nevyhnutnych pre zriadenie sluzby v stlade s manuélom a s vyuzitim $tandardného materialu, ktoré ugastnikovi
poskytne podnik. Samoinstalacia Il. je vhodna pre ucastnika, ktory disponuje schopnostami potrebnymi pre riadnu instalaciu zariadeni, nevyhnutnych
pre zriadenie sluzby, s vyuzitim podnikom poskytnutého materialu a manualu. V pripade nezvladnutej samoinstalacie u€astnikom, moze instalaciu
zariadeni vykonat podnik, pricom takato in$talacia zariadeni podnikom je osobitne spoplatnena jednorazovym poplatkom Vyjazd technika. Ugastnik
vykona inStalaciu zariadeni nevyhnutnych pre zriadenie sluzby na vlastné riziko a znasa nebezpecfenstvo vzniku Skody spésobenej na zdravi a na
veciach, ktoré su dotknuté vykonanou samoinstalaciou ucastnikom.

ZAKLADNA INSTALACIA 2 PLAY |.
Standardné ukony technika realizované pri zriadeni sluzby satelitnej televizie v ramci Zakladnej instalacie technikom a Standardné ukony pri zriadeni
sluzby internetového pristupu v ramci Samoinstalacie

ZAKLADNA INSTALACIA 2 PLAY II.
Standardné ukony technika realizované pri zriadeni sluzby satelitnej televizie v ramci Zakladnej indtalacie technikom a tandardné ukony technika pri
zriadeni sluzby internetového pristupu v ramci Zakladnej inStalacie.

ROZSIRENA INSTALACIA TECHNIKOM I. ]
nadstandardné ukony technika spojené s inStalaciou kabla nad ramec dizky kabla v zakladnej instalacii
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ROZSIRENA INSTALACIA TECHNIKOM II. ,
nadstandardné ukony technika spojené s instalaciou nestandardnej konzoly (dizka ramena nad 30 cm)

ROZSIRENA INSTALACIA TECHNIKOM L.
nadstandardné ukony technika spojené s instalaciou HDMI kabla (cena je u¢tovana v zavislosti od poctu potrebnych HDMI kablov)

1.5.13 Podmienky zriadenia dopinkovej sluzby TV Archiv
Doplnkovu sluzbu TV Archiv je mozné zriadit iba prostrednictvom samoinstalacie Ugastnikom s vyuZitim samoinstalaéného balika Podniku:

c) Rozsirena samoinstalacial. - instalacia prostrednictvom 1,5 m ethernetového kabla (poplatok RozSirena samoinstalacia I.) je mozna iba vtedy,
ak ma Ugastnik funkéné a nerugené pripojenie do siete Internet a Koncové zariadenie, ktoré umozriuje prepojenie Koncového zariadenia
prostrednictvom ethernetového kabla (RJ45) s routerom Ugastnika;

d) RozSirena samoinstalacia Il. - inStalacia prostrednictvom pridavného WIFI zariadenia: (poplatok RozSirena samoinstalacia Il.) je mozna iba
vtedy, ak ma Ugastnik funk&né a nerusené pripojenie do siete Internet a Koncové zariadenie, ktoré umozfiuje prepojenie Koncového zariadenia
prostrednictvom pridavného WIF| zariadenia Podniku s routerom U&astnika.

Roz$ireni samoinstalaciu |. alebo Roz$ireniu samoinstalaciu Il. vykona Ugastnik prostrednictvom samoinstalaéného balika, ktory Podnik dorugi
Ugastnikovi do 30 dni od uzavretia zmluvy alebo dodatku, ktorych predmetom bude vyuZivanie sluzby TV Archiv.

Samoinstalaény balik Rozs$irenej samoinstalacie I. obsahuje ethernetovy kabel (RJ45). Kazdému Ugastnikovi vyuZivajucemu doplnkovd sluzbu TV
Archiv je mozné poskytnut najviac 1 (jeden) kus ethernetového kabla (RJ45) a to nezavisle od celkového poctu Koncovych zariadeni, ktoré ma Uc&astnik
Vv najme.

Samoinstalaény balik Rozsirenej samoinstalaciie Il. obsahuje pridavné WIFI zariadenie Podniku. Kazdému Ugastnikovi vyuZivajucemu doplnkovu
sluzbu TV Archiv je mozZné poskytnut' najviac 2 (dve) pridavné WIFI zariadenia a to nezavisle od celkového poCtu Koncovych zariadeni, ktoré ma
Uc&astnik v najme. Jednorazovy poplatok sa Uctuje v zavislosti od poctu pridavnych WIFI zariadeni, ktoré Podnik poskytol U€astnikovi.

Doplnkova sluzba TV Archiv je poskytovana Podnikom ako doplnkova sluzba pre sluzbu satelitnej televizie, t.j. podmienkou objednania a aktivovania
doplnkovej sluzby TV Archiv je suéasné vyuzivanie sluzby satelitnej televizie. U&astnikovi sluzby satelitna televizia je dopinkova sluzba TV Archiv
poskytovana prostrednictvom vybraného Koncového zariadenia (HD STB, HD STB PVR alebo HD STB ISK) a aplikacie DIGI GO. Ugastnik berie na
vedomie, ze podmienkou pre zriadenie, aktivaciu a riadne poskytovanie doplnkovej sluzby TV Archiv Podnikom je funk&né a neruené pripojenie do
siete Internet s rychlostou internetového pripojenia minimalne 1,5 Mbps (avSak pre kvalitné vyuzitie sluzby je odporu€ana rychlost’ internetového
pripojenia minimalne 3,0 Mbps). Sucastou doplnkovej sluzby TV Archiv nie je poskytovanie pripojenia do siete Internet. Vyber poskytovatela sluzby
pripojenia do siete internet je vyluéne v zodpovednosti U&astnika. Datové prenosy stvisiace s vyuzivanim doplnkovej sluzby TV Archiv sa &erpaju a
spoplathuju v zmysle cennika prislusného poskytovatela sluzby pripojenia do siete Internet. VyuZivanie doplnkovej sluzby TV Archiv je naro¢nejsie na
spotrebu dat, preto ak U&astnik vyuziva na pripojenie do siete Internet datové prenosy s predplatenym objemom dét, jeho spotreba méze rapidne
stupnut, v zavislosti od doby sledovania sluzby TV Archiv. Podnik je opravneny poskytovanie doplnkovej sluzby TV Archiv kedykolvek ukongit alebo
zmenit podmienky jej poskytovania.
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Ugastnik, ktorému je poskytovana doplnkova sluzba TV Archiv v rdmci sluzby satelitnej televizie prostrednictvom vybraného Koncového zariadenia berie
na vedomie, Ze doplnkova sluzba TV Archiv je Podnikom poskytovana najviac pre 2 (dve) Koncové zariadenia a zaroveri U&astnik berie na vedomie, ze
podmienkou pre zriadenie, aktivaciu a riadne poskytovanie doplnkovej sluzby TV Archiv Podnikom je funk&né a neruSené pripojenie do siete Internet a
Koncové zariadenie, ktoré umoziiuje prepojenie Koncového zariadenia prostrednictvom eternetového kabla (RJ45) alebo prostrednictvom pridavného
WIF| zariadenia poskytnutého Podnikom s routerom Ugastnika. V pripade ak je prepojenie Koncového zariadenia a routera Ugastnika realizované
prostrednictvom pridavného WIFI zariadenia, potom U&astnik berie na vedomie, Ze pre optimalne fungovanie prepojenia je potrebné vyuzivat pridavné
WIFI zariadenie Podniku. Kvalita prepojenia prostrednictvom technoldgie WIFI zavisi od externych okolnosti, vplyvov a faktorov, ktoré Podnik nevie
ovplyvnit a z toho dévodu Podnik nenesie zodpovednost za kvalitu signalu a kvalitu prepojenia na vzdialenost prevysujucu vzdialenost 1 (jedného)
metra bez viditelnych prekazok na priamej trase medzi pridavnym WIF| zariadenim a routerom Ugastnika.

Ugastnik, ktorému je poskytovana doplnkova sluzba TV Archiv ako dopinkova sluzba pre sluzbu satelitnej televizie prostrednictvom aplikacie DIGI GO
berie na vedomie, Ze podmienkou pre zriadenie, aktivaciu a riadne poskytovanie doplnkovej sluzby TV Archiv Podnikom je aktivacia aplikacie DIGI GO
Ugastnikom v e-Konte a pouzivanie aplikacie DIGI GO Ugastnikom a zaroveri berie na vedomie, Ze poskytovanie sluzieb mobilnej televizie DIGI GO sa
spravuje podmienkami uvedenymi v Osobitnych podmienkach pre poskytovanie sluzieb mobilnej televizie DIGI GO.

Cennik pre poskytovanie verejnych sluzieb - u¢innost od 01.04.2021 Strana 45 z 50



D I C- l DIGI Vam dava stale viac!
s L O

V A K1 A

2 Sluzby, ktoré uz nie je mozné aktivovat’
2.1 Sluzba INTERNET Maxi

Sluzbu Internetového pristupu INTERNET Maxi nie je mozné objednat s u€innostou od 15.11.2018

Bratislava, Kosice Cena bez DPH /mesiac | Cena s DPH /mesiac Splatnost’ ceny

INTERNET Maxi 50/25 Mbit/s 10,00 € 12,00 € 10. den aktualneho zuétovacieho obdobia
Komarno, Ruzomberok, Prievidza / Bojnice, Handlova, . Cena s DPH ,

Ziar nad Hronom, Sala, Senica, Brezno S 2 DIFR] AT Es e Imesiac BRI e

INTERNET Maxi 50/25 Mbit/s 13,33 € 16,00 € 10. den aktualneho zudtovacieho obdobia

2.2 Sluzba INTERNET Standard

Sluzbu Internetového pristupu INTERNET Standard nie je mozné objednat s Gginnostou od 15.11.2018

Bratislava, KoSice Cena bez DPH /mesiac | Cena s DPH /mesiac Splatnost’ ceny

INTERNET Standard 30/15 Mbit/s 6,67 € 8,00 € 10. den aktualneho zuétovacieho obdobia
lv(_omarno, Ruzombver?k, Prle_wdza / Bojnice, Handlova, Cena bez DPH /mesiac Cena s_DPH Splatnost’ ceny

Ziar nad Hronom, Sala, Senica, Brezno /mesiac

INTERNET Standard 30/15 Mbit/s 10,00 € 12,00 € 10. den aktualneho zucétovacieho obdobia
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2.3 Sluzba KABLOVKA Maxi
Sluzbu kablovej televizie KABLOVKA Maxi nie je mozné objednat s Gginnostou od 15.11.2018

. . Cena s DPH )

Bratislava Cena bez DPH /mesiac — Splatnost’ ceny
KABLOVKA Maxi 10,00 € 12,00 € 10. den aktualneho zudtovacieho obdobia

. . Cena s DPH ,
Prievidza / Bojnice Cena bez DPH /mesiac Imesiac Splatnost’ ceny
KABLOVKA Maxi 9,67 € 11,60 € 10. den aktualneho zuétovacieho obdobia
Iv(omérno, Handlova, Ruzomberok, Ziar nad Hronom, Cena s DPH Splatnost cen
Sal'a, Senica, Brezno, KoSice Cena bez DPH /mesiac /mesiac P y
KABLOVKA Maxi 11,33 € 13,60 € 10. den aktualneho zudtovacieho obdobia
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2.4 Sluzba KABLOVKA Mini
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Sluzbu kablovej televizie KABLOVKA Mini nie je mozné objednat s G&innostou od 15.11.2014

Prievidza / Bojnice

Cena bez DPH /mesiac

Cena s DPH /mesiac

Splatnost’ ceny

KABLOVKA Mini

525€

6,30 €

10. den aktualneho zudtovacieho obdobia

Komarno, Handlova, Ruzomberok, Ziar nad Hronom,
Sala, Senica, Brezno, KoSice

Cena bez DPH
/mesiac

Cena s DPH /mesiac

Splatnost’ ceny

KABLOVKA Mini

2,88 €

3,45 €

10. den aktualneho zudtovacieho
obdobia

2.5 Sluzba 2 PLAY Standard, 2 PLAY Maxi, 2 PLAY KABLOVKA Maxi a 2 PLAY INTERNET Maxi
Sluzbu 2 PLAY Standard, 2 PLAY Maxi, 2 PLAY KABLOVKA Maxi a 2 PLAY INTERNET Maxi nie je mozné objednat s Gcinnostou od 15.11.2018

Bratislava, KoSice L be_z LIF Lz S.DPH Splatnost’ ceny
/mesiac /mesiac

2 PLAY Standard (KABLOVKA Standard aINTERNET 10. defi aktualneho zugtovacieho

= 10,00 € 12,00 € s

Standard) obdobia

2 PLAY Maxi (KABLOVKA Maxi a INTERNET Maxi) 16,67 € 20,00 € 10. den akt“ﬁ'tr)‘g:; aZUCtO"aC'ehO

2 PLAY KABLOVKA Maxi (KABLOVKA Maxi a INTERNET 10. defi aktualneho zuétovacieho

= 13,33 € 16,00 € s

Standard) obdobia

2 PLAY INTERNET Maxi (KABLOVKA Standard a INTERNET 10. den aktualneho zuétovacieho
X 13,33 € 16,00 € .

Maxi) obdobia
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Komarno, Ruzomberok, Prievidza / Bojnice, Handlova, Ziar| Cenabez DPH Cena s DPH ,
&1 ; ; ) Splatnost’ ceny
nad Hronom, Sala, Senica, Brezno /mesiac /mesiac
2 PLAY Standard (KABLOVKA Standard aINTERNET 10. defi aktualneho zuétovacieho
< 14,08 € 16,90 € :
Standard) obdobia
2 PLAY Maxi (KABLOVKA Maxi a INTERNET Maxi) 20,75 € 24,90 € 10- den aituanefio zlictovacieno
2 PLAY KABLOVKA Maxi (KABLOVKA Maxi a INTERNET 10. den aktualneho zuétovacieho
= 17,42 € 20,90 € .
Standard) obdobia
2 PLAY INTERNET Maxi (KABLOVKA Standard a INTERNET 1742 € 20,90 € 10. den aktualneho zudtovacieho

Maxi)

obdobia

2.6 Sluzba SAT2CABLE Maxi

Sluzbu satelit v kablovke SAT2CABLE Maxi nie je mozné objednat s uc€innostou od 15.11.2018

Zakladné baliky G be_z DIl Ciane s DiPt Splatnost’ ceny
/mesiac /mesiac
SAT2CABLE Maxi 10,75 € 12,90 € 10. den aktualnehq zUc&tovacieho
obdobia
2.7 Sluzba SATELIT Maxi
Sluzbu satelitnej televizie SATELIT Maxi nie je mozné objednat’ s u€innostou od 15.11.2018
Zakladné baliky ! be_z DIl SR & (DI Splatnost’ ceny
/mesiac /mesiac
SATELIT Maxi 10,75 € 12,90 € 10. den aktualnehq zUc&tovacieho
obdobia
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2.8 Sluzba SATELIT Basic

Sluzbu satelitnej televizie SATELIT Basic nie je mozné objednat s ucinnostou od 01.04.2018

Zakladné baliky Ce”/f‘n'zgé oPH Ce/rr‘naeziaDCPH Splatnost ceny
SATELIT Basic 8,00 € 9.60 € 10. den aktualneho zictovacieho
obdobia

Ugastnikom, ktori k tomuto dfiu vyuZivaiju na zaklade platnej Zmluvy zakladny balik SATELIT Basic, bude poskytovany zakladny balik SATELIT Standard
za podmienok stanovenych v tomto Cenniku.

2.9 Extra Balik SATELIT Extra HU
Extra balik SATELIT Extra HU nie je mozné objednat’ s u€innostou od 01.06.2019

EXTRA baliky Cen/%te)gizaEPH Ce/rrlnaeziaDCPH Splatnost’ ceny
SATELIT Extra HU 1,08 € 1,30 € 10. den aktualneho zictovacieho
obdobia
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